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A administracdo financeira possibilita o planejamento e a agilidade nas tomadas de decisdo, visando ao lucro. Seu
objetivo é minimizar o risco de qualquer tipo de prejuizo.

O ambiente FINANCEIRO atua como uma ferramenta administrativa que possibilita 0 acompanhamento dos eventos
financeiros e recursos de uma empresa, permitindo:

o planejamento financeiro das operacgoes, através dos orgamentos; o acompanhamento dos eventos que resultam em
entrada ou desembolsos de recursos por meio do fluxo de caixa.

Além de permitir também: transparéncia nas operacoes, através da contabilizacdo dos dados; controle de titulos e de
valores de clientes e de fornecedores; administracdo dos registros de titulos a pagar e a receber; entre inimeras outras
vantagens.

O Contas a Receber é composto de algumas entidades, tais como Cliente, Natureza e Bancos, que sdo utilizadas nos
processos basicos do ambiente: Manutencdo de Titulos, Baixas a Receber, Negociacoes etc. Ao longo deste treinamento,
cada um destes processos e suas respectivas funcionalidades serdo detalhados de acordo com o fluxo operacional ao
qual pertencem.

O diagrama abaixo demonstra os principais fluxos operacionais e entidades contemplados pelo ambiente de Financeiro
— Contas a Receber:

Contas a Receber

Inclusao Cliente Transferéncias

Titulos Comunicagao

Manutengao Bancos . . , .
Financeiros Bancaria

Movimentos Controlede

Baixas Moedas =
Bancarios Cheques
4

o

Titulosde " Controlede

3 h
Compensagao Cheques Impostos Impostos
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3. Fluxo operacional Contas a Receber

Contas a Receber

1 - Imicia:

Cadastrs De
Bancas

e

Cadastin e
Climnkes

]
)

Cadastro de
Matireras

],
cJ

Cadastrn
Condigao de
Pagamaito

18],
]

Cadaiti de
Saldas
Bancarios

Triudos

era Borderd de
Recebimenta?

Emitir
Relataniog

F

®
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Subprocesso: Cadastro de Clientes

Fluxo do Subprocesso: Casdastro de Cliente

2 &
3-Afterar aba A-Atterar Aby
ADNLIFIN endas

5-FIM, Processo alteragio
Cliente:

Complemento Financeiro cadastro Cliente

1- Inicio.

2- Cadastro Cliente, Processo de incluir um novo Cliente na MIT041 Faturamento 1.1

3- Alterar Aba ADM./FIN, alterar os campos necessario da aba Adm./FIN, caso necessario.
4- Alterar Aba Vendas, alterar os campos e incluir o risco e o limite do crédito do cliente.
5- FIM, Processo alteracao cadastro Cliente.

Descricao das Regras de Negocios

Cliente é a entidade que possui necessidades de produtos e servicos a serem supridas pela sua empresa.

Manter um cadastro de Clientes atualizado, € uma ferramenta muito preciosa para usuarios dos mais diversos
segmentos. Desde o microempresario até multinacionais, a partir do momento que uma empresa vende um produto ou
um servico, seja para um consumidor final, para um revendedor ou produtor, € necessario conhecer, e manter o
conhecimento sobre quem sdo as entidades com as quais se esta negociando.

Ambiente Financeiro
Acesse > AtualizagOes > Cadastros > Clientes

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL RN Adminsirador  O70N2025  Cagepa/Cagepa -Sede  F12 | X
Clientes - INCLUIR PP |y | —p— m
Prncipal INformaghes Compementares
Cacastrais AGTVFin. Fiscais. Vendas Outros
Dados Cadastrais
g [ [— coage- .
Nome* Endersco"
NFantssia: sairo estsco camnipo
o q
cep Municipio® Regiao Desc Regido
Q
ool 000 Teetone Contato Fax
a
s Racea s s Es0 ras s i
q
Descr Pais ot Aperniase .
Home-Page o c50 o~ Sans
aQ 2-Alvo
Insc Rural Complemento Hr.Cadastro Cli. Primar.
10:06 a
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A rotina MATA030 do sistema Protheus permite registrar clientes tipo: pessoa fisica, pessoa juridica, ou outros
(Exterior — uso para importacao).

Os recebimentos dos clientes sdo feitos por meio de titulos a receber gerados pelos registros dos documentos de
saidas, ou por registros manuais utilizando os recursos disponiveis no médulo Financeiro.

Os dados gerados e movimentados para os clientes, no modulo Financeiro, atualizam a consulta posicao financeira dos
clientes, em que estdo destacados: saldo em duplicatas a receber, maior compra, primeira compra, Ultima compra,
maior saldo, média de atraso, quantidade de compras, titulos em aberto, titulos pagos, entre outros.

O devido preenchimento deste cadastro é importante para definir o perfil completo dos clientes. Dados que podem ser
utilizados em outras rotinas do Protheus.

Principais campos:

Cadastrais.

e Cddigo: Cddigo de identificagao do Cliente. Sequencial.

e Loja: Codigo identificador de cada uma das unidades (lojas) de um cliente.
e Razdo Social: Razao social da empresa.

o N. Fantasia: Nome pelo qual o Cliente é conhecido.

e Enderego: Endereco onde esta localizado o Cliente.

e Estado: Estado onde estd localizado o Cliente.

e Municipio: Municipio onde esta localizado o cliente.

e Tipo: Identifica o Tipo do cliente como sendo pessoa Fisica, juridica ou outros.
e CNPJ/CPF: Nimero do CNPJ ou CPF do cliente.

e E-mail: Incluir o e-mail do cliente

Fiscais.

e Recolhe ISS: Informe se o cliente é responsavel pelo recolhimento do ISS. Caso o cliente ndo seja responsavel
pelo recolhimento, o Sistema fara a retencgao do tributo.
Rec. INSS: Campo para tratamento de efetivacdo de célculo ou ndo de INSS, nos titulos desse cliente.
Rec. Pis: campo para tratamento de efetivagao de calculo, ou ndo, de PIS nos titulos desse cliente.
Rec. Cofins: Campo para tratamento de efetivagao de cdlculo, ou ndo, de Cofins nos titulos desse cliente.
Rec. CSLL: Campo para tratamento de efetivacao de calculo ou ndo de INSS nos titulos desse cliente.
Uf.Entrega: Estado de Entrega.
Pais do Bacem: Informe do pais segundo o Banco Centra.
Cod. Mun.ZF: Cdédigo do Municipio da Zona Franca de Manaus.
Modo Abatimento Im.: Modo de abatimento do Imposto de Renda.
Recolhe IRRF: Indica se o IRRF sera recolhido pelo Cliente ou Emitente.

ADM/Fin

e Natureza Campo utilizado para informar a natureza do titulo, quando gerado, para o médulo financeiro.

e End Cobranca Endereco de cobranga do cliente

e C. Contabil Conta Contabil do Cliente

e Banco Cddigo do agente cobrador sugerido como primeira opgao para a distribuicdo automatica dos titulos do
cliente para a montagem de um borderd de cobranca.

Vendas

e Transp Codigo da transportadora padrdo para a remessa de mercadorias para o cliente. Este campo €
sugerido por ocasido da digitacao do pedido de venda.

e Cond Pagto. Cédigo da condicao de pagamento padrao para o cliente. Sugerido por ocasido do pedido.

e Desconto. Percentual de desconto padrao concedido ao cliente como sugestdo a cada faturamento.

e Risco. Grau de Risco na aprovacdo do Crédito do Cliente em Pedidos de Venda (A,B,C,D,E):

e Lim. Crédito. Limite de crédito estabelecido para o cliente.

e Venc. LIM. Cred. Data de vencimento do limite de crédito. O Protheus bloqueia os pedidos quando a data do
limite de crédito estiver expirada.
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Dados Financeiros
e Gera PIX: Informa se o cliente deseja que os novos titulos a receber possuam a forma
de pagamento PIX, recebendo ou ndo os mesmos por e-mail.
e Email PIX: E-mail para receber o QR Code PIX.

Outros.
Fat. Viagem.

Subprocesso: Cadastro de Bancos

-
by

2 - Cadastrar um
novo Banco

1 - Imicsa FIM

Cadastro de Bancos

1 — Inicio cadastro de Banco.

2- Cadastrar um novo Banco, incluir as informagdes: Cod. Febraban, Agencia e Conta, Nome, Nome
Reduzido,Endereco

3- FIM, cadastro banco

Descricao das Regras de Negocios

A Rotina MATA070 do sistema Protheus permite a inclusao de bancos, caixas e agentes cobradores com os quais
umaempresa trabalha. As contas correntes devem ser cadastradas individualmente, mesmo que pertencam ao
mesmobanco.

O cadastro de Bancos MATAQ70 esta presente em todas as transagoes financeiras do Protheus e é de extrema
importancia para controle do fluxo de caixa, emissdo de borderds e baixas manuais e automaticas dos titulos.

Ambiente Financeiro
Acesse > Atualizacdes > Cadastros > Bancos

® Banco

9.0006]

a
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL RN Acministrador  28/02/2025  Cagepa / Cagepa - Sede x

Bancos - INCLUIR OurasAgles ¥  Fechar Salvar e Criar Novo
Codiga* Nro Agencia® DV Agencia Nro Conta* DV Conta -
[ ]

Nome Banca Nome Fed Beo Municpio

Endereco Baita Ccep

Estago Teisfne Fax Telex Cconato

q
Caixa Postal Dias refenca Ret piDescon ‘Saldo Atual
] 0 000 &
Tx con.simpl Taxa Descon Conta Contab
000 & 0.00 & Q
Cta Auiiar Flwio Catea Dias Cobran Um Credita
qQ - 0 000 &
Moeda Chente Unid Cliente Pais do Bco
1 Q
Nro Banco Comentista Fomecedor Loja Formec CPFICNPY
q
Sloqueada £t Bloqueio Cod 1598 Cod Cedente
2 r
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Os saldos bancarios sdo atualizados sempre que ocorrerem as operagdes de baixas a receber e a pagar no Financeiro
e nas movimentagoes bancarias.

Bancos a serem cadastros:

e Banco do Brasil

e Banco Santander

e Banco Caixa econémica

e Banco do Bradesco

Obs.
As contas ativas e inativas ndo encerradas devem ser inseridas no sistema para que seja feito o controle e
acompanhamento de suas movimentagOes, abaixo a relacdo de contas ativas e ndo encerradas enviadas pela CAGEPA.

Subprocesso: Cadastro Condicao de Pagamento

Este cadastro tem como objetivo incluir a condicdo de pagamento negociada na operacao.

Fluxo do Subprocesso: Cadastro de Condicao de Pagamento

-
[t

]

2 - Cadasirar uma

regra de condigao
deé pagamenta

Pagamento

1 = Inicio Find

Cadastro de Condicao de

1- Inicio Cad Cond. Pag
2- Cadastrar uma nova condicao de pagamento, definir o Tipo do pagamento a ser cadastrado
3- FIM, Cad Cond. Pag.

Descricao das Regras de Negocio

As negociagOes de compras e vendas de produtos ou servicos, normalmente, se baseiam nas condigdes de
pagamento. Elas determinam como e quando serdo efetuados os pagamentos, especificando datas de vencimentos,
numero e valores das parcelas, descontos e acréscimos.

Ambiente Financeiro
Acesse > Atualizacdes > Cadastros > Condicdes Pagamento

TOTVS | Financeiro TOTVS Manulaiura MSSQLRN  Adminisirador  2802/2025  Cagepa / Cagepa - Sede x
Condigao de Pagamento - INCLUIR OurasAgles ¥  Fechar Salvar e Criar Novo m
Codigo Tipe* Cond. Pagto* Desericao®
]
11 (NI/S) Dias 02 Cong Desc Financ Status Dias pDesc
v 00 & 2-Amo v 0
% Acres Fin. ICM Salid Acres Financ Lirn. Superior Lim infefior
000 & . N-Normal - 000 & 000 &
Adantamenta Agrega Acrs Lim Dias Py Con Comente
1osm v o 2N | v Mais Negécio
GRRNF
. Recorente
tem | Tipo Cond Pagto ol (NS} Dias da Cond 1CM Solia % Ratelo
o ooo|

10
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Conforme o tipo da condicdo, o Protheus ird tratar de forma diferenciada o conteido dos campos Cddigo e
Cond.Pagamento, o que permite a configuracdo de diferentes condicdes de pagamento, para aplicacdo aos
pagamentostanto de fornecedores como de clientes.

Ha 9 tipos de condigbes de pagamentos e um tipo especial que mistura as condigdes para uso no processo da Venda e
Compra:

TIPO 1

Estrutura:

Definir qualquer cédigo para representar a condigao.

O campo Cond. Pagto. Indica o deslocamento em dias a partir da data base.
Os valores devem ser separados por virgula.

Exemplo:

e Codigo — 001

e Tipo—1

 Condigao — 00, 30, 60

Os pagamentos serao efetuados da seguinte forma:
e 1a parcela a vista
e 2a parcela 30 dias
 3a parcela 60 dias

TIPO 2

Estrutura:

O campo Cddigo do cadastro Condigdo de Pagamento, representa os vencimentos, de acordo
com a férmula:

N N N

(Intervalo em dias entre as duplicatas) x multiplicador

A 4

NUumero de duplicatas

 /

» (Dias de intervalo até a primeira duplicata) x multiplicador,

O campo Cond. Pagto. deve determinar o multiplicador.

Exemplo:

e Codigo — 341

e Tipo — 2

e Condicdo — 7 (Multiplicador)

TIPO 3

Estrutura:

O campo Cond. Pagto determina o numero de parcelas, a caréncia e as datas padronizadas para o
vencimento. O usuario pode definir qualquer cddigo para representar a condigao.
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/], CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS ®

N D V1. V2. V3..Vn

- Tabela de vencimentos padronizados

> Intervalo de dias até o pagamento

S Numero de parcelas
Exemplo:

e Cddigo — 001

e Tipo -3

 Condicao — 3,42,7,14,21,28

O programa calcula, apds a data de emissdo, as datas de vencimento, ajustando-as de acordo com
as datas padrdo fornecidas, sempre para a proxima.

N D V1. V2. V3..Vn

> Tabela de vencimentos padronizados

» Intervalo de dias até o pagamento

> NUmero de parcelas

TIPO 4

Estrutura:

O campo Cond. Pagto determina o nimero de parcelas, o intervalo de dias e o dia da semana para o vencimento. O
usuario pode definir qualquer cédigo para representar a condicado.

N | D

- Dia da =amana

e Intervalo de dias entre as parcelas

*  MNumero de parcelas

Em que D pode assumir:

1 — Domingo
2 — Segunda
3 —Terca

4 — Quarta

5 — Quinta

6 — Sexta

7 — Sabado
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Exemplo:

¢ Codigo — 001

e Tipo — 4

« Condicao — 4,30,3

Esta condigdo indica que o titulo tera quatro parcelas com vencimento a cada trinta dias, toda terca-feira.

TIPO 5
Estrutura:

O campo Cond. Pagto representa a caréncia, a quantidade de duplicatas e os vencimentos, nesta ordem, representado
por valores numéricos.

10 12 30

30 dias de intervalo entre os vencimentos

v

12 duplicatas

v

» 10 dias para o primeiro vencimento

Exemplo:

e Cadigo — 001

e Tipo—5

e Condicao — 10,12,30

Assim, a condigao 10,12,30 representa:

TIPO 6

Estrutura:

O campo Cond. Pagto assume dias da semana padronizados para o vencimento, considerando o intervalo de dias entre
cada parcela.

-» NuUumero de dias entre cada parcela

» Dias da semana
» |ntervalo de dias até o pagamento

-» Numero de parcelas

Em que D pode assumir:

1 — Domingo
2 — Segunda
3 —Terca

4 — Quarta

5 — Quinta

6 — Sexta

7 — Sabado
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Exemplo:

¢ Codigo — 001

e Tipo— 6

¢ Condicao - 6,15,4,30

Assim, a condigdo 6,15,4,30 representa:

TIPO 7

Estrutura:

Permite a definicdo de datas fixas de vencimento no periodo de um ano. O valor de cada parcela sera calculado
dividindo-se o Valor Total da Nota pelo Nimero de Parcelas.

* S30 definidos 13 valores numéricos com dois digitos, separados por virgula;

¢ O primeiro valor numérico indica o nimero de parcelas;

* Os demais devem ser utilizados para informar os dias de vencimento das parcelas de janeiro a dezembro
sequencialmente;

» O vencimento da primeira parcela sera a data imediatamente posterior a data base.

Dica: Quando o dia informado for superior ao ultimo dia do més, o ultimo dia do mesmo sera assumido.
Exemplo:

Data Base 25/03/2002

e Cadigo — 001

e Tipo—7

« Condigao — 03, 05, 10, 15, 20, 25, 30, 05, 10,15, 20, 25, 30

Assim, temos: 3 parcelas com vencimento nos dias 20/Abril, 2
03 05 10 15 20 25 30 05 10 15 20 25 30
— 30 de dezembro
25 da novembre

_ 20 de outubro

v

15 de setembro

- 10 de agosto

05 de julho

an A

30 de junho

L A )

25 de maio

20 de abn

15 de margo

10 de feveralro

{05 de janeiro

¥y ¥ ¥y ¥y ¥

03 parcelas

5/Maio e 30/Junho.

TIPO 8
Estrutura:
O campo Cond. Pagto representa os dias de deslocamento e os percentuais de cada parcela na seguinte forma:

®

[nn, nn, nn], [xx, XX, xx], em que: [nn, nn, nn] sdo os deslocamentos em dias a partir da data base. [xx, xx, xx] sao

0s percentuais de cada parcela

Os valores deverdo ser separados por virgula.
A soma dos totais dos percentuais deve ser de 100%.

Exemplo:

¢ Codigo — 001

e Tipo — 8

« Condigao — [30,60,90],[25,35,40]
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Num total de 1.000 reais serao geradas as seguintes parcelas:
e para 30 dias, 25% do total R$ 250,00
e para 60 dias, 35% do total R$ 350,00
 para 90 dias, 40% do total R$ 400,00

TIPO 9

Caso nenhum dos Tipos de Condicao disponiveis atenda plenamente a particularidade de sua necessidade, podera
utilizar o TIPO 9, que € o Tipo utilizado quando ndo ha um tipo que automatize a regra do cliente.

Detalhes abaixo e no link: Condicao_de_Pagto_Tipo_9.

Estrutura (Datas Fixas)

Esta condicdo é utilizada quando ndo ha regras predeterminadas, sendo que o usuario pode informar manualmente as
parcelas e vencimentos ho momento da venda.

Desta forma, podera compor os valores das parcelas como desejar. Esta opcdo € valida para Pedidos de Venda e
Orgamentos de Venda.

Para determinar o nimero de parcelas, deve ser configurado o parametro MV_NUMPARC.

O padrdo do Protheus ¢ 4, porém é permitida a configuracao de até 26 parcelas. No entanto, como a quantidade de
parcelas é informada no pedido de vendas (Campos C5_PARC1 a 4 e C5_DATA1 a 4), e no orcamento de vendas
(Campos CJ_PARC1 a 4 e CJ_DATA1 a 4), devem ser criados os campos “Parcela” e “Data” de acordo com a
necessidade de cada empresa.

Desta forma, caso o parémetro seja configurado para 7 parcelas, por exemplo, devem ser criados os campos:

Para o pedido de Vendas: C5_PARC5, C5_PARC6, C5_PARC7 e C5_DATA5, C5_DATA6 E C5_DATA7.

Para o Orcamento de Vendas: CJ_PARC5, CJ_PARC6, CJ_PARC7 e CJ_DATAS5, CJ_DATA®6 e C]_DATA?7.

Importante: Somente para o tipo de condicdo de pagamento 9, o parametro MV_IPITP define se o valor do IPI sera
incluso nas parcelas. Configure o parametro com contetdo igual a S (Sim) se o valor do IPI estiver incluso, caso
contrario, informe N (N&o).

A condigdo de pagamento tipo 9 tem o valor definido pelo usudrio em valor ou em percentual, sendo assim, se a
opgao escolhida for valor, o IPI pode ser distribuido nas parcelas como convier.

1.4.2. Fluxo do subprocesso: Cadastro Condicao de Pagamento.

Subprocesso: Cadastro Naturezas

As Naturezas funcionam como classificadoras das operacdes financeiras a pagar ou a receber, sendo que, nas
situacdes de contas a pagar, elas oferecem o controle do processo sem a colaboragao direta da contabilidade.
Também é responsavel pela definicdo do calculo de retencdes de impostos.

© 1o1Vs
Mapa Mental - Microsiga Protheus Sem imposto

Com imposto

Livre

Contas a Pagar
Uso Natureza

Contas a Receber

Movimento Bancario
Incluir e
] Analitico

Sintético

Tipo Natureza

1 - Sim

e MV_NATSINT = o
Cenarios 4{2-—%0; padréo

Receita

Condicao Natureza
= =" [ Despesa

Sem vinculo

Plano de Contas

Alterar

Naturezas

MV_NATSINT Cadastro de Cliente

Com vinculo Titulo a Pagar
Excluir =
——— Titulo a Receber

Sem imposto

Parametros

Com imposto
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Fluxo do Subprocesso: Cadastro Naturezas

Cadastro de Naturezas

1 - Inicio

-
fita

al

2 - Cadastrar uma
Matureza .
Financeira

FiM

1 — Inicio cadastro Natureza

2 — Cadastrar uma nova Natureza, conforme estrutura definida

3 — FIM, cadastro Natureza

Descricao da Regras ne Negocio

As Naturezas devem ser previamente agrupadas de acordo com a operacao (a pagar ou a receber) com o objetivo de
facilitar a filtragem de dados em consultas e relatdrios. O controle das informacdes gerenciais deste cadastro contempla

as seguintes rotinas:
e Orcamentos.
e Titulos a pagar e a receber.
e Documento de Entrada.
e Pedidos de Vendas.
e Documento de Saida.

e MovimentagOes Financeiras em geral.
Desta forma, o cadastro de naturezas é importante para o controle gerencial e na geragao automatica de titulos. Elas

podem ser classificadas em analiticas ou sintéticas.

As naturezas permitem classificar a origem das receitas e despesas agrupando as movimentagdes com caracteristicas

comuns, como por exemplo:
e Pagamento de fornecedores.
e Recebimento de clientes.
e Gastos gerais.
e Pagamentos de luz, agua, etc.

Ambiente Financeiro

Acesse > Atualizacdes > Cadastros > Naturezas

-
TOTVS | Financeiro

Naturezas - INCLUIR

Dados da Nalureza Imposios

Codigo* Descricac*

Coaigo Pai Bloqueado

Q 2-Nao v

Cond Naturez®

TOTVS Manufatura MSSQLRh  Administrador

Outras Acdes ¥

Fiscal Dados Contabels
Uso Natureza
0-Livie

Perm Mo Bco
v 1-sm

2810212025 ~ Cagepa/ Cagepa - Sede

Fechar Salvar & Criar Novo

Quiros

Tipo Naturez
2. Analitico -

Data Inci
28/02/2025

Fiz | x

Principais Campos:

Codigo - Cddigo da natureza
Descricao - Descricao da natureza.

Tipo Natureza - Define o tipo de Natureza de acordo com a selegdo entre as opgoes Analiticas e Sintéticas. Quandoesta
informacao estiver associada ao contelido do cddigo da Natureza Pai, permite a estruturacao do cadastro denaturezas
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nos moldes de um plano contabil, permitindo extrair os dados gerenciais em ambos os niveis de relatdrios econsultas
especificas.

Codigo Pai - Codigo da natureza sintética superior a natureza atual dentro da estrutura de naturezas
Sintéticas/Analiticas.

Uso Natureza - O contetdo deste campo é definido por meio da selecdo entre as opgoes:

Livre - indica que a natureza pode ser utilizada em qualquer movimento financeiro.

Contas a receber - indica que a natureza somente pode ser utilizada em movimentos que tenham como partida
acarteira de Contas a Receber (inclusdes, faturas, liquidacao etc.).

Contas a Pagar - Indica que a natureza s6 pode ser utilizada em movimentos que tenham como partida a carteira
deContas a Pagar (inclusoes, faturas, liquidacao etc.).

Mov. Banciario - Indica que a natureza pode ser utilizada somente em movimentos que tenham como partida
procedimentos que envolvam movimentos bancédrios (manual, transferéncias entre contas correntes,
movimentosbancarios em geral, cheques etc.).

Permite Movimentagao Bancario - Identifica se natureza realiza movimentagdo bancaria

Calcula IRRF - Define se havera calculo de IRRF (Imposto de Renda Retido na Fonte) para as rotinas que utilizam
asnaturezas cadastradas. Na inclusdo de titulos a pagar e a receber, quando este campo é informado com Sim, o
Protheus calcula os respectivos valores de IRRF sobre o valor do titulo, de acordo com os percentuais definidos nocampo
Porc. IRRF.

Tabela Progressiva Imposto de Renda.

= )

alor Limite Aliquota alor a Deduzir = Ok
2
| Cancelar
2826 65 7.50 169.44
3791.05 15.00 361.44
4664 68 2250 66277
999999999.99 27.50 £96.00

4 44 4

Calcula ISS - Este campo define o calculo do ISS - Imposto sobre Servigo, sobre as rotinas que utilizardo as
naturezas cadastradas. Na inclusdo de titulos a pagar e a receber, quando este campo é informado com Sim, o
Protheus calcula os respectivos valores de ISS sobre o valor do titulo, de acordo com os seguintes fatores:

Porc IRRF - Determina o percentual do imposto a ser aplicado.

Calcula INSS - Define se havera calculo de INSS (Imposto Nacional sobre Seguridade Social) para as rotinas
queutilizam as naturezas cadastradas. Na inclusdo de titulos a pagar e a receber, quando este campo é informadocom
Sim, o Protheus calcula os respectivos valores de INSS sobre o valor do titulo, de acordo com os percentuaisdefinidos
no campo Porc. INSS e, para titulos a receber, de acordo com o cadastro de clientes, sendo que, o campocalcula INSS?
deve estar preenchido com Sim. Da mesma forma, para titulos a pagar, no cadastro de fornecedores ocampo calcula
INSS? também deve estar preenchido com Sim.

Porc INSS -Determina o percentual do imposto a ser aplicado.

Calcula CSLL/ PIS/COFINS - Define se havera calculo CSLL, PIS, COFINS

Porc CSLL/PIS/ COFINS - Determina o percentual do imposto a ser aplicado.

Apur. PIS: - Define o tipo de apuracdo para o PIS. O campo deve ser preenchido de acordo com a sele¢ao entre as
opgoes C — Crédito e D — Débito.

Apur COFINS - Define o tipo de apuracao para o PIS. O campo deve ser preenchido de acordo com a selegao entre
as opcoes C — Crédito e D — Débito.

Atencao:

O cadastro de Naturezas devera possui 5 campos para armazenar as contas contabeis, sendo um padrdo do siste e
mais 4 customizados para atende a necessidade do cliente referente a:
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i Dados da Natureza Impostos popem Fiscal Dados Contabeis Outios
| Q Q
Cta Esgoto N Cta Comercia N
Cta administ a
e Outros (ED_CONTA) -> Padrao do Sistema
e Agua (ED_XCTAAGU) -> Customizado pelo cliente
e Esgoto (ED_XCTAESG) ) -> Customizado pelo cliente
e Comercial (ED_XCTACOM) ) -> Customizado pelo cliente

e Administrativo (ED_XCTADM) ) -> Customizado pelo cliente

Tipo de Entradas e Saidas

O TES - Tipo de Entrada e Saida é responsavel pela correta aplicagdo dos impostos devidos por ocasido da entrada
e saida dos produtos, controle de baixa de estoque, duplicatas e outros.

Utilizando um cdédigo de TES nas movimentacgbes, este ndo podera mais ser alterado, implicando em graves
consequéncias ao sistema.

No padrao o cadastro de TES é dividido em trés pastas: ADM / FIN / CUSTO, IMPOSTOS E OUTROS, no entanto,
podera ser alterado a critério do cliente, incluindo e excluindo campos, ou alterando as pastas, no mddulo
Configurador. Além destas pastas, foram acrescentadas informacOes pertinentes ao SPED FISCAL, podem ser
verificadas na parte inferior da tela de cadastro da TES, denominadas Lancamentos de apuracao do ICMS.

Somente em casos excepcionais & que se deve incluir um TES com o CFOP especifico, considerando-se operagbes
interestaduais ou internacionais, o objetivo é obter um cadastro de TES enxuto e funcional, ja que sdo variadas as
formas de tributacao no Brasil.

Acesse o ambiente de Compras - > Atualizagdes -> Cadastros -> Tipo de Ent./Saida

TOTVS | Compras TOTVS Manufatura MSSQLP122  Administrador 041082024 Teste / Matriz x

[=] (53

Incluséo de TES cuicampcnas el o m

Acm/inicusto Impastos Qutres
Cod. do Tipe* Tipo do TES * Cred. ICMS ¢ Gredita IPI Gera Dupl. *

Atu.Estoque © Poder Terc, * A Pr.Compe Atual Tecn Atual Ao
N-Nao v N-Nao | ¥ N-Nao | ¥
SsmN-nao |
CraicMs ST Tes Devol. Moy Projel Tes Ret Simb Qi Zerada
2-Refido ST v Q 1-Recelta v Q 2-Nao v

Sid Poder 3 Cusio Dev. Blogueao
2- Indisponivel - 1-sim v 2-Nmo | v

Finalidade Trans fiial Desme ITATF OpNao Regul
2-Nao ¥ 2-Mao | v qQ

Cod Op. SIMP Tes Rem Simb Entr. Futra Cons ICMS ST

Os TES sdo classificados por codigos, assim, devemos observar:

Os Cddigos: O que representam 000 a 500 Entradas e 501 a 999 Saidas.

Nos TES, devem ser informados os Cddigos de Operacao Fiscais, formados por 4 digitos.
O primeiro digito indica o Tipo de transacao (Dentro ou fora do Estado Fiscal)
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Entradas
1. Entradas de Materiais de Origem Interna ao Estado do Usuario.
2. Entradas de Materiais de Origem Externa ao Estado do Usuario.

Saidas
5. Saidas de Materiais de Origem Interna ao Estado do Usuario.
6. Saidas de Materiais de Origem Externa ao Estado do Usuario.

Obs.: A Pasta Impostos envolve diretamente a integracdo com Livros Fiscais, ndo influenciando diretamente no Contas

a Pagar.

Lancamento Padrao

Este cadastro é o elo entre os diversos ambientes da Linha de Produto Microsiga Protheus e o ambiente
Contabilidade Gerencial. Toda a integracao contabil sera feita a partir dos dados e regras aqui cadastrados.

As regras contabeis sdo fundamentais para a correta integragdo contabil; portanto, antes de iniciar o
cadastramento, é necessario definir como cada Processo Gerador de Langamentos Contabeis Devera ser Integrado.

Uma vez estabelecidas as regras, os processos serdao automaticamente contabilizados sem a necessidade de
intervencdo do usuario. Os lancamentos de integracdo poderdo ser on-line ou off-line. Isto é valido para todos os
ambientes do Protheus, com excecdo do proprio ambiente Contabilidade Gerencial, pois este s6 gera langamentos
On-line.

— On-line: Os lancamentos sao gerados automaticamente a medida que os processos sdo executados no Protheus.

— Off-line: Todas as contabilizagdes que seriam executadas pelos processos, serao efetuadas no momento em que
0 usuario solicitar a contabilizagdo, por meio da opgdo Contabilizagdo Off-line (menu Misceldnea), dos ambientes
da Linha de Produto Microsiga Protheus.

Para obter mais informacdes sobre o cadastramento dos lancamentos padrdes, verifique junto ao ambiente
Contabilidade Gerencial. Os lancamentos padronizados permitem que férmulas, em sintaxe ADVPL, sejam utilizadas.
Porém, nem todos os processos possuem as duas opgoes de Contabilizagdo (On-line e Off-line).

Lancamento Padrac  [EJ
s
Aliva Fixo —
2 Processo- Descrigdo-
B = Compras ]
1 300 CONTAS A PAGAR
%) Contobildade Gerencial
Estoque
i)
@ i
M Faturamento
& B Fnoncero
| APLICACOES E EMPRESTIMOS e [oescristo
i FENSACA ENTRE CARTEIRAS perac i
¢ 81 INCLUSAD
BAINA DE TITLLOS 85 SUBSTITUICAD DE TITULOS PROVISORIDS
~ CANCELAMENTO DE BAIKAS 010 EXCLUSAD DE TITULDS
- CANGELAMENTD DE COMPENSACAO a1s GERACAO DE FATURAS
- CHEQUES 520 EXCLUSAD DE FATURAS
- COMPENSACAD = e
- EXCLUSAD DE CHEDLES
- EXCLUSAD OE FATURRS 30 ECLUSAO DE CHEQUES
- EXCLUSAD OE TITULOS 52 (C1EEEETEET
.. GERACAD DE FATURRS 40 CAHCELAMENTD DE COMPEHSACAD
- MCLUSRAO b 855 BAKA DE TITULOS
‘.- SUBSTITUICAD DE TITULOS PROVISORIOS [ CAHCELAMENTD DE BAINAS
- CONTAS A RECEBER
MOVIMENTO BAHCARID
-~ MOVIMENTO CAIRINHA
-~ VARIACAD MONETARIA A PAGAR
VARIACAO MOMETARIA A RECEEER
Hiin classificodos
| v 5 .
p B ﬁ ] W || el -
a% || e [« [=
< Fi i
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Pedido de Venda

O pedido de vendas é um instrumento pelo qual é formalizada a venda de produtos ou servicos entre as partes
envolvidas (fornecedor e cliente). Dessa forma, estabelece os produtos ou servicos vendidos e as condicGes comerciais
nas quais a venda esta sendo efetuada, como precos praticados, descontos, condicoes para pagamento entre outros.

Além disso, no pedido de vendas pode-se definir regras para o comissionamento de vendedores e informagGes
necessarias para o correto calculo dos impostos que serdo atribuidos a operagdo de venda propriamente dita.

A inclusdo do pedido de vendas é uma etapa obrigatdria no processo de geragao dos documentos de saida, nos
processos de vendas corporativas (faturamento). Os documentos de saidas s3o gerados a partir dos pedidos de vendas
liberados. Devido a esse fato, além das operacdoes de venda propriamente ditas, o pedido de vendas também é
empregado para a geracao de outros tipos de documentos de saida, como devolucdao de compras e complemento de
impostos. A informacao que define a funcdo do pedido de vendas é o seu tipo.

Observe a seguir a tela Protheus do cadastro Pedidos de venda.

Acesse 0 ambiente de Faturamento > Pedidos -> Pedidos de Venda

Tipo Pedido * Cliente Loja* CilEntrega

Loja Entrega Transp. Tipo Cliente* Cond. Pagto Tavela

vendedor 1 Comissao 1 Vendedor2 Comissao 2 Vencedor3

comissao3 vendedor 4 Comissao 4 Vengegor s Comissaos
000 & Q 000 & Q 000 &

Existem varios tipos de pedidos de venda. Sao Eles
N = Normal - situacdo padrdo de venda.

D = Devolugdo - quando ocorre uma devolugdo de mercadoria, € necessario que seja impressa uma "Nota de Devolucdo".
Assim, deve-se gerar um pedido de venda do tipo "D". Por isso € necessario ter a informagao do nimero da nota fiscal
de origem, no campo respectivo, via tecla [F4].

C = Complemento de Preco - quando existe a necessidade de complementar o preco de alguma nota fiscal, 0 campo
"Quantidade" dos produtos deve estar em branco. O tipo deve ser "C". Os demais dados devem estar idénticos a nota
fiscal original.

P = Complemento de IPI - esse tipo de nota é necessaria quando a aliquota ou o valor do IPI da nota fiscal for menor
do que o devido. O valor do IPI sempre sera o total do pedido.

O procedimento de preenchimento deve ser: Tipo = "P"; Cddigo de Produto = cddigo

do produto original; Quantidade = "0" (zero).

I = Complemento de ICMS - esse tipo de nota é necessaria quando a aliquota ou o valor do ICMS da nota fiscal for
menor do que o devido. O valor do ICMS sempre sera o total da nota fiscal, independente da definicdo da pergunta
"Calcula ICM (S/N)" do Cadastro de TES.

20

‘SOpeAISal SOYRAP 50 SOPOL ‘SALOL ep 2pepaidoud 2 owswnop 253

@

*SOpEAI252) SOJR4IP SO SOPOL ‘SALOL ep spepaudaid 2 ojuawniop 2053

@

‘SOPEAIRSa) SOJRIIP 50 SOPOL *SAL0L ep spepaudad 2 oqualndop 2053

o



CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS @

B = Utiliza Fornecedor e Operacdo Beneficiamento - esse tipo de nota € utilizado nas seguintes situagbes:
Devolucdo ou Remessa no Poder de Terceiros (de acordo com o TES utilizado).

Ao enviar um produto para beneficiamento, deve-se executar as seguintes tarefas:

Notas Fiscais de Saida

As Notas Fiscais sdo geradas com base nos Pedidos de Vendas, que devem estar liberados pela Andlise do Crédito do
Cliente e pela Quantidade Disponivel em estoque dos Produtos Vendidos.

Quando o Cliente esta cadastrado com Risco A, e seu Limite de Crédito, comporta os Valores das Vendas, seus Pedidos
serao liberados automaticamente sem a verificagdo de seu Crédito, o que torna dispensavel a execucdo das rotinas de
Liberagdo pelo Crédito.

Os outros Tipos de Clientes deverdo, obrigatoriamente, passar pela Liberacdo de Crédito, observando que:

e Para os Tipos de Clientes B, C, D, os Pedidos de Vendas, serdo ou ndo liberados, considerando o Nimero de
Dias em Atraso, para os Pagamentos dos Titulos, em que os Nimeros de Dias, devem ser estabelecidos pelos
(Parametros — MV_RISCOB, MV_RISCOC, MV_RISCOD);

e Clientes com (Tipo E) possuem os Créditos Bloqueados, assim seus Pedidos de Vendas devem ser Liberados
Manualmente;

e O Parametro — MV_BLOQUEI esta ativado, isto €, configurado com .T. via Ambiente Configurador.

Outra Analise, que deve ser realizada antes da Geracao das Notas Fiscais, € a Liberagdo dos Pedidos pelos Estoques,

guando serdo verificados se existem uma Quantidade suficiente do produto em estoque para que o pedido possa ser

atendido.

Se nos Pedidos de Vendas foram informadas as Quantidades Liberadas, ndo serao verificados os Estoques, e os Pedidos

de Vendas, serdo Liberados imediatamente com base nas Quantidades definidas. Com os Pedidos de Vendas disponiveis

pelo Crédito e Estoques, emite-se as Notas Fiscais de Vendas.

Esta é a movimentagdo mais importante do Ambiente de Faturamento, pois a partir dela muitas rotinas sao executadas:
e Calculos da(s) Data(s) de Vencimentos, com base nas CondigGes de Pagamentos;

Impressao dos Cabecalhos, com informacOes dos Cadastros de Clientes;

Calculos dos Impostos (IPI, ICMS e suas variagoes);

Calculos dos Pregos Unitarios e Totais, considerando os Descontos e os Reajustes;

Impressao dos dados de cada item das Notas Fiscais, com base nos Cadastros de Produtos;

Impressao de Textos Especiais nas Notas Fiscais;

Atualizacdo da carteira de Duplicatas, com as ImplantagGes do(s) Titulo(s) gerado(s);

Atualizagao dos Saldos dos Estoques;

Calculos das ComissOes a partir do que foi informado nos Cadastros de Vendedores e Pedidos de Vendas;

Baixas da Carteira de Pedidos de Vendas;

Gravacdo dos itens, um a um, no Arquivo de Movimentos de Vendas, para posterior Emissdo das Estatisticas,

Registros Fiscais, Apuracdo de Custos e Langamentos Contabeis.

As Séries e os Numeros das Notas Fiscais sdo definidas a partir do Arquivo de Tabelas do Sistema.

A Tabela 01 corresponde as Séries das Notas Fiscais.

Subprocesso: Inclusad de Titulos Contas a Receber

A rotina de Contas a Receber controla todos os documentos, também chamados por titulos, que geram receita para a
empresa. Estes titulos podem ser duplicatas, cheques, notas promissorias, adiantamentos, entre outros.
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Fluxo do Subprocesso: Inclusao de Titulos Contas a Receber

3
__I 2 - Cadastrar um | =
"| nove Titula I

1-Inicio indusde 3-FIM, inclusdo
do tituios & Contas & receber
receber

Inclusao Titulos contas a receber

1- Inicio inclusdo dos titulos a receber.
2- Cadastrar um novo titulo.
3- FIM, inclusao contas a receber.

Acesse > AtualuzacOes > Contas a Receber > Contas a Receber

Descricao das Regras de Negocios

A inclusdo de um titulo na carteira a receber pode ser feita de forma manual (com os titulos inseridos individualmente
via digitacdo) ou automatica (que requer integracdo com o modulo de Faturamento, bem como, que o TES - Tipo de
Entrada e Saida - esteja configurado para gerar duplicata).

O Protheus armazena informacoes referentes aos titulos a receber e suas naturezas e, com base nestas
informac0es,sdo gerados os impostos devidos.

Na implantagdo de um titulo é gerada a atualizagdo dos saldos dos clientes, do fluxo de caixa, o calculo das comissdes
e contabilizacdo por meio de parametros e do cadastro de lancamentos padronizados.

® com 06 % Genéricos [02.3.0006] *

-
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQLRN  Administrador 070032025 Cagepa/Cagepa-Sede  F12 | X

Contas a Receber Outras Agdes. ¥

[Da00s Gerais 1mpostos AGTIISTING venaa Banco Conanil Ourros.
Prefixo Ho. Titulo - Parceia Tipa * Matureza -
MAN 100000000 NF Q 101001 Q

Cliente Loja - Nome Cliente DTEmissao *
016219850 Q 0001 IONARAANDREA DE SOUSA FARIAS 07I0X2025

vencimento - Vencto reai * VirTto - Histonco
070342025 = 071032025 = 100000 4> I

Moeda Vir RS Fluwo Caixa Taxa moeda
1 100000 & S.sm | ¥ 00000 &

Principais Campos:

e Prefixo: Permite identificar um conjunto de titulos que pertencem ao mesmo grupo ou filial. Uma vez

informado o prefixo, ele é considerado parte integrante da chave de acesso ao titulo.

e N. Titulo: Informe o nimero do titulo.

e Tipo: Classifica o titulo por sua finalidade. Titulos provisérios/ recebimentos adiantados/

Notas de créditos/ abatimentos

o Natureza: Identifica a procedéncia da natureza do titulo e permite a consolidagdo por este item, bem como, o
controle orgamentario. Se necessario, utilize o recurso de Consulta Padrdo para selecionar a natureza do titulo e fazer
o preenchimento do campo.

e Cliente: Cddigo do cliente do qual sera efetuado o recebimento. Se preferir, utilize a Consulta Padrao para
selecionar a informagdo cadastrada na rotina de Clientes.

e Nome Cliente: Apresenta o nome do cliente. E preenchido automaticamente de acordo com o contetido definido
no campo Cliente.
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e DT. emissao: Data da emissao do titulo.

e Vencimento: Informe a data de vencimento nominal do titulo considerando também as possiveis

prorrogacoes.

e Vencto real: Define a data maxima para o recebimento do titulo sem que sejam acrescidos juros ou taxas de
permanéncia. Este campo é preenchido automaticamente a partir da data informada no campo Vencimento.

e VIr. titulo: Valor original do titulo na moeda corrente.

e Histdrico: Este campo permite o preenchimento de um breve comentario sobre o titulo.

e VIr. R$: Valor do titulo expresso em moeda corrente.

e Fluxo Caixa: Neste campo € definido se o titulo deve ser considerado no fluxo de caixa, ou seja, no controle

da movimentagao financeira que contempla as entradas e saidas de recursos financeiros. As opgdes que
contemplam seu preenchimento sao: SIM/NAO.

e Base Impost.: Contempla uma base diferenciada de valores de retengdo dos impostos IRPF, PIS, COFINS,CSLL,
INSS e ISS na carteira de contas a receber considerada nos seguintes processos: Baixas a Receber. Baixa Automatica.
Faturas a Receber. Liquidagao.

e ISS: O contelido deste campo contempla o imposto sobre servicos e é calculado automaticamente pelo Protheus,
de acordo com a prioridade.

e IRRF: O campo IRRF (Imposto de Renda Retido na Fonte) é calculado automaticamente de acordo com as
prioridades definidas para Pessoa Fisica e Juridica.

e INSS: Este campo contempla a Contribuigdo ao Instituto Nacional de Seguro Social e sera
preenchidoautomaticamente pelo Protheus na inclusdo de um titulo a receber.

e CSLL/COFINS/CSLL: Valor correspondente a aliquota da Contribuigdo social sobre lucro de acordo com as
atividades realizadas. E preenchido automaticamente na inclusdo de um titulo a receber.

e Taxa Perman.: indica o valor que deve ser acrescentado ao titulo por dia de atraso de pagamento. Para efeito de
calculo, o Protheus considera dias corridos e este campo tem prioridade sobre o campo Porc. Juros na baixa do titulo.
e Porc. Juros: Neste campo deve ser informado o percentual de juros que sera cobrado por dia de atraso no
pagamento sobre o valor original do titulo. Para efeito de calculo, o Protheus considera dias corridos.

e Desc. Financ.: Informa o percentual de desconto financeiro concedido ao titulo. Sera utilizado também como
percentual do desconto para pagamento antecipado que, neste caso, € mensal.

e Dias para Desc.: Niumero de dias que deve ser considerado como data limite para concessdo do desconto financeiro
na baixa do titulo. Se ndo for informado, o desconto sera concedido até a data do vencimento de acordo com o
contetdo definido no campo.

e Acréscimo: Valor de acréscimo que deve ser aplicado no recebimento do titulo, independente de atrasos. Ele é fixo

e tem 0 mesmo tratamento que os valores de juros.

e Decréscimo: Valor de decréscimo que deve ser aplicado no recebimento do titulo, independente de atrasos. Ele é
fixo tem 0 mesmo tratamento que os valores de desconto.

e Mult. Natureza: Este campo define se os titulos serdo classificados em muiltiplas naturezas. Para fins de calculo
dos impostos, prevalecem as definicoes da natureza informada no campo Natureza. Este campo, também, fica
habilitado na inclusdo do titulo a receber mediante o critério elegido.

e Desdobramento: Permite a geracdo de diversos titulos com datas de vencimento diferenciadas a partir de uma
Unica inclusdo. Este recurso deve ser utilizado para despesas com vencimentos fixos (como por exemplo, o
recebimento de aluguéis).

Observagoes:

N3o sera realizada a emissdo de NFS-e/NFE referente a venda de servigos ou produtos.

A CAGEPA ndo tera titulos de clientes integrados entre os modulos de faturamento e financeiro, pois a geracdo dos
titulos sera realizada pelo GESAN. O Protheus sera responsavel apenas pelo processamento do extrato bancario,
utilizando a conciliagdo automatica para o gerenciamento da receita.

Campos Padrao Cliente.
Tipo Conta
VL.FUNIPEQ
PARC.FANAD

VLR.TPDP

PAR.TPDP
PARC.FUNIPEQ
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Subprocesso: Inclusao de Titulos Recebimento Antecipado

Identifica um titulo que obteve pagamento antecipado; ou seja, antes da emissao da nota fiscal, o cliente ja pagou
parte ou todo o titulo. O saldo bancario é atualizado on-line, j& que existe a entrada/saida de numerario no banco.

Na implantagdo do titulo, deve ser indicado o tipo "RA" ou "NCC" ou informado como recebimento/pagamento
antecipado na opcdo “Tipos de Titulos”. Em seguida, devem ser informados os dados referentes ao adiantamento
(banco, agéncia e conta bancaria).

Para baixar este tipo de titulo, podem ser utilizadas as opcoes:

Compensar: quando o adiantamento for quitado contra um titulo.

Baixar: quando algum valor/saldo for devolvido. Neste caso, sera gerada uma movimentagao invertida a carteira original.

Para o tratamento deste cenario teremos que fazer o processo de compensagao.

Compensacao Contas a Receber

Esta operacdo possibilita ao usuario que sejam realizadas compensacoes de todos os adiantamentos ja efetuados e
cadastrados, realizados pelos clientes (titulos tipo “RA"), além de notas de crédito a “abater” (titulos tipo NCC).

Os titulos compensados terdo seus saldos em aberto diminuidos ou até mesmo zerados, caracterizando uma baixa do
titulo compensado.

Por meio da compensacdo de titulos a receber, é possivel:

e Compensar titulos de mesmo cliente/loja com adiantamentos deste cliente/loja;

e Compensar titulos de determinado cliente com adiantamentos deste mesmo cliente, ndo importando qual a
loja do titulo a compensar. Com isso, o titulo pode ser compensado com qualquer titulo de adiantamento do
mesmo cliente em aberto no cadastro de Titulos, ndo importando a qual loja do cliente pertenga esse titulo;

e Compensar titulo de determinado cliente com adiantamentos de diversos clientes, podendo ser determinada
uma faixa de clientes ou todos. Com isso, o titulo pode ser compensado com qualquer titulo de adiantamento
em aberto no cadastro de titulos, ndo importando qual o cliente deste titulo;

e Compensar titulos e adiantamentos entre filiais, ou seja, de clientes com adiantamento deste ou de outros
clientes presentes nas diversas filiais da empresa.

Subprocesso: Inclusao de Titulos Provisorios

Utilizamos as previsGes titulos PR para programar contas de consumo (agua, luz, telefone), fluxo de caixa, pois ndo
sabemos os valores corretos e entdo fazemos uma previsao do ano inteiro.

Fluxo do processo: Inclusao de Titulos Provisorios

~
o
,_I ' ZSmeluir titulo | .
- ’ | provisorig I
3-FIM, Inglusso titulo

1 - Inicie titulo provisdria provisario

Titulos Provisorios
_\.\I
vy

4-Escrituracdo
nota fiscal.

-
(|

5- Substituigio titulo
provisario x PR

O
E-FIM, substituigle

tlulo

Substituiao
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Ambiente > Financeiro
Acesse > Atualizacdes > Contas a Pagar > Contas a Receber > Incluir

TOTVS | Financeiro TOTVS Manutaiura MSSOL BN Administrador 106037203 Fi2 x 'E
Contas a Receber OurasAgbes ¥ Canceiar m g
Daos Gerais impostos Aomnistan venaa Banco Comai Quros E’
e Consulta Padréo - Tabelas do Sistema ® * i
e = e S %
oncamnt - ol OO | i o powse a serurs ) Savaringcecepesqusa M1 7 PR a i
Chave Descricio =1
ok Titulo Provisorio ?—
= ' PRE Titulo Provisario ;‘—J
j\ RE! EBIMEITW'.-«\:N'E. PADO E‘
RC RECIBO :I':‘!.
RES %—

Descricao das Regras de Negocio
Antes da inclusao de um PR, deve se analisar a média do valor custo como exemplo uma conta de consumo de agua, g
Ex, por més 99,00, 100,00, 102,00 sempre varia de acordo com consumo. Entdo provisiona 100,00 ao més, em um -
ano o valor de 1.200,00. &
Realizar a inclusdo de um titulo tipo PR, o desmembramento em 12 vezes. 3
O Protheus baixa o titulo tipo PR 1.200,00 gerando 12 titulos PR de 100,00 a cada més. g
Todo més recebendo o boleto no valor correto, faco a substituicao do titulo tipo PR 100,00 para uma NF ou BOL no o
valor correto exemplo 102,00. -
3
7

Substituicao de Titulos Provisorios

Esta opgdo substitui os titulos langados como provisorios (Tipo = PR).

A caracteristica de um titulo provisério é sua inclusdo no Contas a Pagar, sem que a nota fiscal ou documento
oficial estejam em poder da empresa. No momento em que o titulo provisorio é substituido pelo original sera
permitida a alteracdo de dados como valores, natureza, historico, impostos etc.

Além disso, é possivel selecionar titulos de diferentes moedas e gera-los na moeda determinada pelo usuario, por
meio das seguintes opcoes:

@ *sopessal 50)

- Nao converte: Caso opte por ndao converter os valores, apenas os titulos da moeda selecionada serdo
apresentados para a substituicdo.

— Converte: Caso opte por converter os valores, serao apresentados todos os titulos provisorios do fornecedor e
os titulos marcados terdo seus saldos convertidos para a moeda escolhida.

Selecione o Titulo va em Outras Agoes >Substituir

Outros Tipos de Titulos
e Abatimentos

Utilizado para indicar a existéncia de valores a serem abatidos no titulo. Estd sempre vinculado a um titulo principal.
Para implantar um titulo de abatimento, deve ser indicado o tipo "AB-" ou o tipo indicado como "abatimento" na opcdo
“Tipos de Titulos”. Deve ser digitado o prefixo, niUmero e parcela do titulo principal ou posicionar o cursor sobre o titulo
principal e digitar o tipo referente a abatimento.

3 *sopeAasal SO}RUIP S0 50p01 SALOL ep 2pepaudod 2 oawndop 2953
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e Nota de Crédito ao cliente
Utilizado para indicar a existéncia de notas de créditos em clientes. Neste caso, o saldo bancario ndo sofre atualizacao.
Na implantacdo de uma nota de crédito deve ser indicado o tipo "NCC" ou informado como nota de crédito opcao "Tipos
de Titulos".
Para baixar este tipo de titulo, podem ser utilizadas as opcoes:
Compensar: quando o crédito for quitado contra um titulo.

Baixar: quando algum valor/saldo for devolvido. Neste caso, devera ser feita a baixa por devolucdo, onde ndo havera
movimento bancario.

¢ Nota de Debito ao Cliente

Este tipo de titulo é implantado manualmente, sendo considerado como um complemento de uma nota fiscal de venda
cobrada a valor menor. Neste caso, recomenda-se indicar no campo “Histérico” a Nota Fiscal.

Valores Acessorios Contas a Receber

Através desta funcionalidade é possivel definir regras para que o sistema efetue o calculo de acréscimos ou
decréscimos em titulos a Receber, de forma automatica, com base nas regras pré-definidas, permitindo regras
especificas para cada titulo a Pagar, de forma individual.

Cadastro de Tipos de Valores Acessorios

Para cadastros de Tipos de Valores Acessorios, acessar o menu Atualizacoes->Cadastros->Tipos de Valores
Acessorios.

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSQLRN  Adminisirador 10032025  Cagepa/Cagepa-Sede  F12 X

Contas a Receber - Valores Acessorios - Alteragdo Canceta m

Contas a Receber

Prefn Mo Tiwo Pacela  Tipo Cliente Loja Natureza Descrigio da Natureza
AN 100000000 NF Q 016219650 Q ooo 101001 Q,  ARRECADACAQ

Mome Cliente DT Emissao vencto real VI Tul
IONARA ANDREA DE SOU 0710372025 m 07/032025 S 100000 &>

Valores Acessorios

000005  JUROS % Percentual 10,00 | Soma |

Principais Campos

— Codigo: Codigo Indnetificador Valor Acessorio
—  Descrigdo: Descrigdo valor Acessorio
— Acao: Soma: No caso de baixa do titulo, o valor acessorio sera acrescido ao valor a ser baixado.
Subtrai: No caso de baixa do titulo, o valor acessorio sera subtraido do valor a ser baixado
—Tipo de valor: A atribuicdo ao valor acessorio sera um valor ou um percentual aplicado aotitulo (1 —
Percentual ou 2 - Valor)
— Aplicagao: Aplicagao do valor acessorio: 1 - Até a data de vencimento, 2 - Apds a data de vencimento,
3 - Sempre
— Periodo: Periodo de aplicagao do valor acessorio: Fixo, Diario, Mensal ou Anual
—Ativo: Indica se o valor acessorio esta ativo ou nao
— Carteira: Indica a carteira de utilizagdo do Valor acessério: Pagar, Receber ou Ambas
— Varialvel CTB: Variavel utilizada para a contabilizagdo do Valor acessorio, devera ser listada na configuracdo do
lancamento padrao
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- Regra: Informe uma expressdo ou user function para complementar o valor acessorio calculado. Esta regra sera
aplicada sempre ao final do calculo definido pelos demais campos e devera retornar contetido umérico.

EXEMPLO:

Regra do Valor Acessorio:

Agdo: Soma

Tipo Valor: Percentual

Aplicagdo: Fixa

Periodo: Unico

Carteira: Receber

Regra: (10 + 20)

Considerando um titulo no valor de R$
1.000,00 e um percentual de 10%.

O célculo do valor acessorio sera feito
da seguinte forma:

R$ 1.000,00 *10% = R$ 100,00
Devera ser adicionada a regra
preenchida: R$100,00 + R$ 30,00

O valor acessorio total calculado sera:
R$ 130,00.

Fator dia: NUmero de dias a serem considerados antes ou apds a data de vencimento, para calculo do valor
acessorio.
Antes da data de vencimento:
Data de emissao: 25/07/2016
Data de vencimento: 05/08/2016
Regra para calculo do VA: Subtrai,
Valor, Antes da data de vencimento,
Didrio
Fator dia: 2
Valor por dia: 10,00
Baixa em 02/08/2016
VA calculado: 80,00
Baixa em 04/08/2016
VA calculado: 0,00
Apos a data de vencimento:
Data de emissao: 25/07/2016
Data de vencimento: 02/08/2016
Regra para calculo do VA: Soma, Valor,
Apds a data de vencimento, Diario
Fator dia: 2
Valor por dia: 10,00
Baixa em 04/08/2016
VA calculado: 0,00
Baixa em 05/08/2016
VA calculado: 30,00

Vincular um Titulo a Pagar com um Tipo de Valor Acessorio

mtravés do menu de contexto da rotina de Titulos a Recedber (FINA040), é possivel vincular um Titulo a Pagar
previamente cadastrado com algum Tipo de Valor Acessorio pré-definido. Para isso, basta posicionar o titulo cuja
qual se deseja vincular e, em seguida, selecionar a opcdo "Valores Acessorios" no menu de contexto, conforme
exemplo abaixo:

27

) ‘SOPeAISaI SONRUP SO SOPOL ‘SALOL ep apepaidod 2 ouawniop 253

5) *SOpEAIRS2I SO)RUIP SO SOPOL ‘SALO.L ep apepaudond 2 ouawniop 2353

5) *SOpeAlasal SO)RUIP SO S0P0L *SALOL ep apepaudond 2 ouawnop 2353



Wy

CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

TOTVS | Financeiro

Contas a Receber - Valores Acessorios - Alteragao

Contas a Receber

TOTVS Manufatura MSSQLRN  Administrador 10032025  Cagepa/Cagepa-Sede  F12 X

o m

Premo  No. Tiulo Pacela  Tipo Cliente Lo Natureza Descricio da Natureza
TRA 000000001 NF Q‘ 03374411 EL 0001 108009 Q. OUTROS RECEBIMENTOS
Nome Cliefte DT EMissao Vencto real VI TRUIo

TERRANCSSA 10/032025 1010372025 4725000 &

Valores Acessérios

Percentual

10,00 Soma

Uma vez vinculado o Valor Acessorio ao Titulo, todas as rotinas mencionadas no inicio deste FAQ e que efetuem
processo de baixa do titulo (seja através da rotina de baixa, liquidacdo e etc.), vai disponibilizar, em tela, a
visualizacdo do Valor Acessorio calculado, conforme a regra pré-definida.

(a) Processo de Baixa e demais operagdes envolvendo Titulos a Receber e que calculem Valores Acessorios

e FINAO70 - Baixas a Receber

@ ‘sopeaasal SoPaNP SO SOPOL ‘SALOL ep spepaudoud 2 ou=wniop 53

Ao efetuar a baixa de um Titulo a Pagar que esteja vinculado a algum Tipo de Valor Acessoério, na janela da baixa,
sera exibido um campo adicional contendo o valor calculado, levando em conta a regra pré-definida no cadastro do
Valor Acessério em questao:

® baasar
-
TOTVS | Financeiro

TOTVS Manufatura MSSGL R Administrador

101032025 Cagepa/Cagepa-Sede F12 F4 X

@ *sopeAISa SOJRNP SO SOPOL ‘SALOL ep spepaudad 2 ouswniop 2153

Baixa de Titulos e X
=] (55
y— Qurasactes v I = pesquisar Q
Baixa de Titulos - BAIXAR Outras Actes ¥ Cancelar m
Fial Premo Chente Loja DT Emissa Vencimento z
@ 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE MAN 100 | Principal . arceta - - 9850 0001 07/03/2025 0TI,
refie  TRA Umera | 600000001 arcel o @ 4
[2) 01SEDEQ001-CAGEPA - SEDE PRO 1200 ciente ' gaazasnq Q TERRANOSSA - TESTE UNI-BUSSINES 3890 0001 104
@ 01SEDEOD01-CAGEPA - SEDE PRO 1200 Natureza 105009 Q Emssio | jonsmos mm o VendoAal | yasm025 3800 0001 10/03/2025 10/
01SEDE0001-CAGEPA - SEDE Dados Gerais Valores da Baixa 1411 0001 10/03/2025 10/03/2025 10/
Hist Emissdo Walor Original RS 47.25000 &
Shuagio 0 CARTEIRA - Abatmentos 000 &
Mot Ba - Impostos
B NORMAL - st 0% &
valor Liquida 1725000
Banco :
oxt R pagtos Parcias 000 @
Agéncia -
oooot - Decréscimo 000 &
Conta 0000000001 I,
Actési 000
Data Rece 1000372025 bescontos
Data Crédio 1010302028 ot 000 &
* 000 &
Hisl Baixa VALOR RECEBIDO S/ T O N ——
Ratelo Mult MNaturezas. 0,00 &
+ Valores Acessorios 472500
= Valor Recebico 51975.00
Valor RS 5197500 o
+ Corr Manetaria 000 @

Para o titulo em questdo, foi vinculado um Valor Acessorio cuja agdo € de subtracdo, por percentual, até a data do
vencimento do titulo e em periodo Unico (as regras de calculo serdo abrangidas em mais detalhes ao longo desta FAQ),
resultando no valor, conforme observado na imagem acima. Ainda na janela de baixa, é possivel editar o Valor Acessorio
que foi calculado para o titulo em questdo, através do menu de contexto, na opcao "Valores Acessorios":

O Valor Acessoério calculado podera ser alterado ou até mesmo zerado, conforme opc¢do do usuario. Apds a alteracao,
ao retonar para a janela de baixa, os valores estarao atualizados conforme a edicao:

Simulacao da Liquidacao

Ao clicar no bot3do Incluir, serdo apresentados os parametros da rotina para selegdo dos titulos. Informe os dados da
simulagdo e clique em Salvar Simulagdao para somente gravar a simulagdo ou clique em Efetivar Simulagdo para gravar
a simulacao e gerar a liquidagao.

A data de validade nao pode ultrapassar o limite definido no pardametro MV_LMVLDLQ, ou seja, a data de validade ndo
pode ser maior do que a data de negociagdo somada ao limite definido no pardmetro.
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Obs.: As simulacdes Bloqueadas, Canceladas, Geradas e Encerradas ndo poderao ser alteradas.

Ao alterar uma simulacdo, o sistema fara uma validagao nos titulos selecionados para verificar se houve alteracdo de
saldo. Caso ocorra, sera apresentada uma notificacdo informando que houve movimentacao dos titulos negociados.
Neste caso, é possivel recalcular ou encerrar a simulagao.

Se a somatoria dos saldos dos titulos envolvidos na liquidagdo for igual a zero, serd apresentada uma notificacao
informando que ndo ha pendéncias de recebimentos para a simulagdo selecionada.

caso exista mais de uma versdo para 0 mesmo processo de simulacdo, as demais simulagdes terdao o campo status
alterado para Liquidacdo Encerrada.

Acesse > Atualizagdes > Contas a Receber > Simulagdo de Liquidagao > Incluir

TOTVS | Financeiro TOTVS Mandsia MSSQH R Adminisioder 10032125 Cagepa Cagepa -Sede F12 | X 5
Simulago de liquidago a receber ®
# aneras » Qumsages I+ pesqusar Q
@
Clerte 5o lopbe  Clenieais loahle  CemrpiCiene Lo
csarase Q001 | sz & ooot f
vaior s no valor e st valor 32
w0 @ 000 @ 51508 598 5955
Interval por Data de At
PR 10002025 5% oy s
Pretne s Tiio de e
2 wzzzzz
Mosaa Cultras Mosdas Natureza Liquidagdo
01 REAL - 2-Nao Considera v
o c

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalua MSSOL R Administrador 10032025 Cagepa/ Cagepa - Sede Fi2 | x
Simulagao de liquidagao a receber -] x
# dneran Visuaizar Quirs aghes ¥ 111 ~ Pesmisar

Fiial

01SEDED001-CAGEPA - SEDE

Legenda x

@ Simulagio Biogueada
) Smuisgio vigeme
) Simulagio Vencida
() Liuiagsa Geraga
@ Uukiago Encerrada | Simuiagdo Cancelada

Legenda

©  simuscio e Linuoagso 029 000

TOTVS | Financeiro TOTVS Marnilahra MSSOL P12 Adminsirecr  DSU204  Teste/ Maviz 2 x
Simulagdo de liquidagéo a receber (-] x
#inesur 11+ Pesqusar a

@ Linkaacko Encemaon  Smuischo Cancaiaga
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Efetivacao da Simulacao
Esta rotina visa efetivar a simulacao da Liquidacao

Acesse > Atualizacdes > Contas a Receber > Simulacdo de Liquidacdo > Outras Agbes > Efetivar

Q@ smua

-
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalwa MSSOLRN  Administrador 10032025 Cagepa/Cagepa-Sede  F12 X
Simulagdo de Liquidacdo a Receber - Efetivar Liquidagéo Cancelar m
Processo” Versao* Data* Validade Status”
£00000000000002 0001 1010372025 = 10032025 T 1. Ativa -
Cliente” Lojar Razdo soclal Liquaagio
059723890 Q 0001 EDUCACAO MNO 000001
Matureza® Mosda* Cond. Pgto. Tipo Tx. Juros
2.1 Q 1 aQ Q 000 o

Titulos Selecionados

O01SEDE000T PRO 120000000 HE 2.1 059723890 0001 10032025 10032025 1000372028 1 1,0000 200000 11

Selecione Confirmar

Y
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSGLRN  Administrador 10032025 Cagepa / Cagepa - Sede F2 | %
Simulagao de liquidag&o a receber (-] x

# Alterar Visualizar QuirasAghes ¥ I = Pesquisar Q

Fillal

L 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE

Legenda x

@ Smulacio Bloqueada

) smuagio Vigente

) Smulago vencica

) Uiuidacao Gerada

@ Liwiagio Encemaca / Smulacho Cancelata

Liquidacao

O objetivo principal desta rotina é efetuar o tratamento para cheques pré-datados. Com base nos parametros solicitados,
sao filtrados os titulos em aberto do cliente, possibilitando que estes titulos sejam substituidos (baixados) por outros
(cheques), de acordo com a condicdo de pagamento informada.

Dicas:

- Verifique que é possivel também nesse momento informar valores de acréscimo ou decréscimo nos titulos
(cheques) a serem gerados

-  Esta rotina ndao gera exclusivamente cheques, também podem ser gerados outros tipos de titulos e sua
contabilizacdo pode ser de acordo com o Langamento Padrdo correspondente

- A opcdo “Reliquidar”, existente nesta rotina, permite que os titulos gerados na Liquidacao sejam
selecionados, de acordo com os parametros fornecidos pelo usuario e gera, inclusive, novo nimero de
liquidagdo para os mesmos. Isto exime o usuario de cancelar uma liquidagdo e refazé-la
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— A opcdo de “Cancelar” permite, por meio do nimero de liquidagao, a exclusao dos titulos gerados por

esta rotina

— O calculo de comissodes se da no momento da baixa do titulo gerado pela Liquidacao, funcionando como

o calculo de comissdo de faturas, ou seja, todos os dados relevantes para calculo de liquidacao
permanecerdo nos titulos originais.

Obs. No processo de liquidagao de titulos, ao selecionar titulos em atraso, sera aplicado um percentual fixo de multa
e calculado os juros sobre o periodo em atraso, conforme percentual listado na inclusdo do titulo (padrdo existente no
sistema).

Configuracao para calculo de multa:

MV_JURTIPO = L (SIGALOJA)
MV_LIJMULTA = Percentual de multa
MV_LJINTFS = .T. (Usa calculo do SIGALOJA)
MV_TXPER = Percentual de Juros
MV_LJJUROS = Percentual de Juros

Obs. Sera possivel informar uma outra taxa de multa e/ou juros, que serdo aplicadas no momento da simulacdo da
liquidagao, caso uma outra taxa seja negociada com o cliente.

Apds a marcagdo dos titulos e selecao da condicdo de pagamento, quando necessario, havera novo calculo de juros
sobre o valor negociado e este sera corrigido. Abaixo um exemplo desta negociagao.
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Exemplo:
Filial Titulo Cliente/Loja Data de Vencimento Valor Percentual de Juros a.d
Matriz | UNIOOCOOO1INF | TOOGO1401 01/082015 R$ 5.000,00 0,0333
Matriz | UNIOOO0002NF | TOOGO1401 104082015 R$ 10.000,00 0,0333
Matriz | UMNIOOCO003NF | TOOGO1401 204082015 R$ 3.000,00 0,0333

Mo dia 2000813, cliente enfra em contato com a cobranga e solicita renegociacdo dos valores em aberto:

Titulo Data de Vencimento = Data de Liquidagio Valor Jures Multa Total para renegociacio
UMNICOO0001NF | 01/08/2015 20/08M15 500000 | 3164 | 100,00 | 513164
UMNICOO0002NF | 10/08/2015 20/08M15 10.000,00 | 33,30 | 200,00 | 10.233.30
UMICOO0003NF | 20/08/2015 20/08M15 3.00000 |0 0 3.000,00
Total Renegociado 18.364,94

Cliente solicita um parcelamento dos valores em aberto em duas parcelas, a pimeira a vista e a sequnda para 30 dias.

Titulo Data de Vencimente Valor do Inicial Valer de Juros = Valer da Parcela
LIQOCOC00MDR | 20/08/2015 9.182.47 0 9.182.47
LIQOOOO00Z2DF | 20/09/2015 9.182.47 94,82 9.277.29
Total Renegociado 18.459,76
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No momento do parcelamento, os valores serdo sugeridos pelo sistema, mas o usuario de cobranca podera alterar o
valor de juros, conforme a negociagao com o cliente.

A alteracao dos valores podera ocorrer parcela a parcela da renegociacdo ou sobre o total renegociado, sendo este
ultimo aplicado a todos os titulos pertencentes a uma negociagao.

Os titulos gerados de uma liquidagao serdo corrigidos quando baixados em uma data posterior ao vencimento
negociados.

Apds a negociagao com o cliente o usuario podera:

Liquidar

Gravar todos os passos da liquidacdo, baixar os titulos selecionados e gerar novos titulos com os valores acordados.
Os valores gravados ficardo disponivel no relatério Acordos de Liquidagao.

Importante:

O parametro MV_FILLIQ define a filial em que a baixa deve ocorrer, quando liquidados titulos de mais de uma
filial. Esta mantera o padrdo atual e gerara todas as baixas na filial do processo ou gravara as baixas na filial do
titulo original.

Quando escolhida a baixa pela filial do titulo, a contabilizacdo sera sempre off-line, como ocorre na FINAQ91 -
Baixa automatica multifilial.

Simular

Grava todos os passos da liquidacao com uma data de validade. Enquanto a simulacdo estiver vigente (dentro do
prazo de validade), o usuario podera alterar e efetivar a simulagao.

Os valores gravados ficardo disponiveis no relatério Acordos de Liquidagdo.

Quando o parametro MV_GRSEFLQ = .T.:

e S0 ird gerar cheques a receber caso o tipo de titulo for igual a CH, caso o usuario informe outro tipo de titulo, o
sistema apresentara uma mensagem informando que ndo sera gerado o cheque, para essa liquidagao;

e Os campos Banco cheque, Agencia cheque, Conta cheque e Nimero cheque, serdo obrigatdrios quando o tipo de
titulo for CH.

Ao alterar o campo Per. Juros sera recalculado os campos de Juros e Valor da Parcela.
Ao alterar os campos Acréscimos, Decréscimos sera recalculado o campo Valor da Parcela.
Ao alterar a Data de vencimento do titulo serdo recalculados os campos de Juros e Valor da Parcela.

Alteragdes nas parcelas:

e Permitida a inclusdo de novas linhas ou a delecao de linhas existentes, ainda que o campo de Condicao de
Pagamento esteja preenchido.
e Permitida a alteragao dos valores das parcelas no decorrer da negociagao.

O total negociado sera validado da seguinte forma:

e Obtém-se o total dos valores corrigidos (somatério da coluna 'Total Neg.') dos titulos selecionados na
Grid "Titulos Selecionados";

e Obtém-se o total dos valores das parcelas (somatorio da coluna 'Val. Parcela") das parcelas informadas na Grid
"Titulos Gerados";
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e Caso o total das parcelas seja menor que o total dos valores dos titulos negociados, sera apresentada mensagem
a0 usuario informando desta situacdo.

e Caso o total das parcelas seja maior que o total dos valores dos titulos negociados, ndo sera apresentada qualquer
mensagem ao usuario.

Titulos de Crédito:

A rotina de liquidacio a receber NAO ird apresentar os titulos de crédito(NCC), pois esta rotina tem por
funcionalidade apenas a negociagao/renegociacao de parcelas e prazos, e estes titulos devem ser utilizados em
compensagoes através da rotina destinada para esta finalidade Compensagcdao CR(FINA330).

FINA460A - Simulacao de liquidacao a receber
Criacao da rotina de Simulacao de liquidacao.

Abaixo, as legendas da rotina Simulagdo de liquidagdo a receber:

‘SOpeAISal SOYRAP 50 SOPOL ‘SALOL ep 2pepaidoud 2 owswnop 253
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Cor Descrigao
'. Simulagdo Blogueada

Simulagio Vigente

2 OWN20p 2353

. Simulagio Cancelada

Simulagio Vencida

Simulagio Gerada

0] ‘SALOL ep spepaudoud

. Simulagio Encerrada

Botao Incluir

Na inclusdo da Simulacdo ira apresentar os parametros iniciais da rotina FINA460, para selegdo dos titulos.

@
3
=

3

Ao salvar a a Simulagdo ira gravar somente a simulagao e ao Efetivar Simulacdo, ira gravar a simulagdo e gerar a
liguidacao.

Botao Alterar

Caso a Simulagdo seja alterada, sera criada uma nova versdo nas tabelas envolvidas.

A Simulagdo que estiver bloqueada, cancelada, gerada ou encerrada ndao pode sofrer alteracao.
Botao Efetivar

Grava a liquidacao dos titulos selecionados e gera os novos conforme dados da simulacdo.

Caso exista mais de uma versao para 0 mesmo processo de simulacdo, as demais simulagdes terao status alterado
para Encerrada.

Botao Visualizar
Todos os campos estardo disponiveis apenas para visualizacao.

Botao Bloquear

‘SOPEAIRSa) SOJRIIP 50 SOPOL *SAL0L ep spepaudad 2 oqualndop 2053
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Altera o status da Simulacdo para bloqueado.

Estorno bloqueio

33



CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Altera o status da Simulacao para Ativo.

FINR460A - Relatorio de simulacao

Disponivel o relatdrio Acordo de Liquidacdo baseado nas tabelas FOO, FO1, FO2.

O relatdrio terd quebra por processo de negociacao: Pendentes de Liquidacao, Liquidadas e Ambos.
Impostos na Liquidagao

Os impostos da natureza do titulo origem devem estar contidos na natureza da liquidacao para serem elegiveis a
selecdo de uma liquidacao.

Além disso, sera equalizado o uso do parametro MV_RTIPFIN, utilizado no faturamento, para retengao dos impostos
na primeira parcela de titulos provenientes de notas (Como o IR, por exemplo).
Importante

e A correcao nao sera incorporada a base dos impostos;
e Os impostos ndo serdo recalculados. As bases e valores serao somente proporcionalizados e repassados aos titulos
gerados.

Exemplo

Considerando os titulos e os impostos calculados pela natureza financeira abaixo (seja pela emissdo ou pela baixa):

Valor PIS COFINS CSLL R ISS INSS  BasePIS BaseCOFINS BaseCSLL BaselR BaselSS Base INSS

Titulo A | 1.000,00 | 850 30,00 | 10,00 | 15,00 | 50,00 0,00 | 1.000,00 1.000,00 1.000,00 | 1.000,00 = 1.000,00 0,00
Titulo B | 2.000,00 | 13,00 60,00 | 20,00 | 30,00 | 000 220,00 | 2.00000 2.000,00 2.000,00 | 2.000,00 0,00 2.000,00
Situagdo 1

Caso na negociacio seja informada uma natureza para a liquidacdo que tenha a configuracdo de PIS, COFINS, CELL, IR e 188, somente o titulo A sera liguidado.

Valor Corrigide  Corregdao  PIS COFINS CSLL IR ISS INSS BasePIS Base COFINS Base CSLL BaselR BaselSS Base INSS
(Salde + Jures)

Titulo C 520,00 20,00 | 3,25 15,00 | 500 1500 50,00 | 000 500,00 500,00 500,00 | 1.000,00 | 1.000,00 0,00
Titulo D 530,00 30,00 | 3,25 15,00 | 500 000 000 000 500,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00
Situagdo 2

obs.: sem considerar corregdo (salde +juros)
Caso na negociacio seja informada uma natureza para & liquidacée que tenha a configuraco de PIS. COFINS, CSLL, IR, INSS e 1SS, ambos os titulos serfio oferecides para a liquidagdo.

As bases acompanhardo os impostos calculados:

Valor PIS COFINS CSLL IR ISS INSS BasePIS Base COFINS Base CSLL BaselR BaselSS Base INSS

Titulo © | 1.300,00 | 975 4500 | 15,00 | 45,00 | 5000 | 220,00 | 1.500,00 1.500,00 1.500,00 | 3.000,00 | 1.000,00 2.000,00
Titulo D | 1.500,00 | 9,75 4500 | 1500 | 000 | 000 0,00 | 1.500,00 1.500,00 1.500,00 0,00 0,00 0,00
Exemplo 2
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Temos
e Uma nota parcelada em 3 vezes (O IR foi totalmente retido na primeira parcela).
¢ Uma segunda nota parcelada em duas vezes (O IR foi totalmente retido na primeira parcela).

N3o havera retencao do IR pois a retencdo existiu nas primeiras parcelas de ambas as notas. Portanto, s6
carregaremos, para as novas parcelas, os impostos que estiverem contidos nas notas que forem liquidadas.
Acesso > Atualizagdes > Contas a Receber > Liquidagao

Tela Inicial da Liquidacao

© uw

-
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSQL P12 Administrador 05002024 Teste / Matiiz F12 x
Liquidagao ) x

+ Liquidar # Visuahzar Thulo Quiras Agies ¥ 111 = Pesquisar Q

No. Titulo e Nalureza Caente oja DT Emissao encimentn ViTiuio

230000000 00004 3 100000 05/03/2024

[2] PRJ 123456 NF 000002 000002 01 05/20; 2
(2] PRO 202302002 oP 202301001 000001 01 2 2023 2
(2] RET 000001 NF ERP2021002 400000 01 30/03/2023 30/03/2023 30/03/2023 59

TOTVS | Financeiro TOTVS Manutaiura MSSQL 122 Adminstador 05032024 TesteiMaliz  F12 X
Liquidagao [} x
e | mr——— . a
o o0 Natreza Cliene o sa0
@ MAN 120000000 NF 00002 100000 0 ¢ 104
@ MmN 120000000 PL PIS 100000 0 05/03/2024 0510372024
@ man PR = 0312024 1
= =
@ MAN 0A PR 2 0372024
@ wmaN 08 PR o CiemeDe LojaDe  Cienle e Ljane  GerpiClene Lo 03/2024 25032004
onoonz Q (ot o000z aQ o ooz Qo
@ MAN 123000000 oc PR 2 e Thukos o valor de Rovarde 04/2024 04104/2024
@ MAN 123000000 0D PR A 0% & o0 b 0412024 15104/2024
tenvalo por Data ce e
O MAN 230000000 RA L P 25060023 | oseazooe T 0372024
® PR 123456 NF o Thuo de e 0
P p 22z 2zzzzEIE
® PRO U PP 2 ew Outras Mosdas Natueza Liquidaco
@ RET 000001 NF El orrea v 2-Mao Considerd ¥ =y
o Cancelan

Reliquidacao
Esta opgdo seleciona titulos gerados por liquidacdo para que o processo seja feito novamente.
Exemplo:

Suponha que um cliente tenha pago um titulo com trés cheques, porém, o Ultimo cheque solicita renegociacdo, propondo
dividi-lo em dois pagamentos.

Acesso > atualizagcoes > Contas a receber > Liquidacao > Outras Acoes > Reliquidar
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TOTVS Manufalura MSSGL R
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11 = Pesqusar

jor 10032005  Cagepa/Capepa - Sede

No. Tulo
120000000 !
EPA - SEDE 100000000 101001 016219850 0710372025 : L
@  D1SEDEDD0I-CAGEPA- SEDE PRO 120 3890 0001 1010372025 1010372025 101
@  01SEDEDD0I-CAGEPA- SEDE PRO 120 3800 0001 101032025 1010342025 1010
@ 01SEDEON01-CAGEPA - SEDE TRA 000q  Cllente De LojaDe  Cliente Al LojaAle  Gerar p/ Chente Loja 411 0001 10103/2025 10/03/2025 1010
/) ooo1 059723890 QX 0001 050723890 A 0001
Vaior Titulos no valor de Abé o valor e
000 & 000 9.999.999.999 9% o
Intervalo por Data de At
ot s 002028 10002028 |7
Pret De At Titulo de Até
zz prrsriirss
Mosda Outras Mosdas Natureza Liquidagio
O1REAL - 2-Nao Consiera ¥ a
ok Cancetar

TOTVS | Financeiro
Liquidagao a Receber - Incluséo de Liquidagao a receber

Liquidagao a Receber

Processo: versao- Data- Validade" Status-
0000000000003 000t 10032025 10032025 1-Alva

Gllente~ Leja Razso socka s

055723890 Q o001 EDUCACAD MNO 000002

Natureza: Mosda® Cend Pgin Tgo T uros

21 a a a "o
Titulos Selecionados

® Marcar Todos —_—
Desmarcar Todos
Fil Origem Prefon Nimero Parcela | Too Natireza Cllerte loh  Emes3o Vencimento VendmentaReal | Moeda Txloeda 1 Grignal [

@ OISEDECOMT L@ 120000000 A BoL 21 058723890 0001 1008025 103200 10372025 1 10000
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Tabelas Utilizadas pela Rotina (SA1 — Cliente, SA6 — Bancos, SE1 — Contas a Receber e SE5 — Mov.Bnacarios, SE8 —
Saldos Bancarios, SEA — Titulos enviados ao Banco)

Apos o titulo ter sido gerado manual ou automaticamente, conferido e/ou alterado, o proximo passo € transferi-lo da
situacdo 0 (zero) = carteira, para os diversos tipos de cobranca existentes no Sistema, sendo eles:

@ *sopeAISa SOJRNP SO SOPOL ‘SALOL ep spepaudad 2 ouswniop 2153

0 = Carteira

1 = Cobrancga simples

2 = Cobranca descontada

3 = Cobranca caucionada

4 = Cobranca vinculada

5 = Cobranga com advogado

6 = Cobranca judicial

7 = Cobranca caugao descontada

F = Carteira protesto (ndo utiliza banco para sua transferéncia)
G = Carteira acordo (ndo utiliza banco para sua transferéncia)
H = Cobranca cartdrio (utiliza banco para sua transferéncia)

36

) 'SDpeAISSR) SDYRUIP SO SOPOL ‘SAL0L ep apepeudoud 2 ouawniop 2953



JJ/'’  CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

As transferéncias podem ser manuais, titulo a titulo, ou via borderd, quando este é gerado, realizando a transferéncia
de varios titulos de uma Unica vez.

O borderd pode ser utilizado para gerar o arquivo de envio dos titulos para cobranca ao banco (processo de Comunicagao
Bancaria - CNAB) ou simplesmente para a utilizagdo na Baixa a Receber Automatica.

Acesso > Contas a Receber > Transferécias

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL Rh  Administiador 100372025 Cagepa/Cagepa-Sede  F12 | X Sa
L] b
Transferis Quiras Agies v 11 = Pesquisar Q s
Fila No. Tiuko Parc — — Lol o B
®  01SEDEQ001-CAGEPA- SEDE 120000000 2 0001 1 1110312025
(7] 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE i — A = NF 101001 016219850 0001 07/03r2025 07/03(2025 [
| x
@  01SEDE0001-CAGEPA.sepe | Transfersncias/Bordero NF 2.1 059723890 0001  10/03/2025 10/03/2025 101
@  01SEDEO0OT-CAGEPA-SEDE| o 1wy emcanera PR 2.1 050723800 0001  10003/2025 10/03/2025 100
@  O1SEDE0001-CAGEPA. SEDE | (@ Tiio Transtendo A BOL 2.1 059723890 0001  10103/2025 100372025 100
Titulo Babado
@  O1SEDE0001-CAGEPA- SEDE gmwm‘m BOL 2.1 059723890 0001  10003/2025 1710312025 170
@  O1SEDE0001-CAGEPA - SEDE NF 106009 03374411 0001 10032025 100312025 101

Principais campos:

e Portador: Cddigo do banco responsavel pela cobranca do titulo. Deixe em branco caso a transferéncia
seja efetuada do banco para carteira.

e Ageéncia: Codigo da agéncia do banco responsavel pela cobranga do titulo.

e Conta: Cddigo da conta do banco que ficara responsavel pelo titulo.

e Situacgdo: Cddigo da situacdo de cobranca do titulo, junto ao agente cobrador (banco).

© s

Py
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL RN Administador  10/0X2025  Cagepa/Capepa-Sede F12 | X S
L X

e | [ gmiie il < e a

Faal Premm No. Tuso Parcels po Natureza Ponacor Caeme Loa DT Emissac

01SEDEN001-CAGEPA - SEDE ua 120000000 A BOL 21 0001 10/03/2025 1",

O01SEDE0001-CAGEPA-SEDE ~ MAN 100000000

PRO 120000000 NF 2.1

015EDE0001-CAGEP/ % %
0001 10/03/2025 10/03/2025 10/

coceocecplle

01SEDE0001-CAGEPA - SEDE PRO 1200 PR 1
P . o/ - s T ;
01SEDEO001-CAGEPA - SEDE REL 1200 pasicao Aual 3890 0001 10032025 10/03/2025 1010
01SEDEO001-CAGEPA - SEDE REL 1200 S 01619850 0001 ONARAANDREADE SOUSAFARY @, "0 jan so0000¢ @ 23800 0001 10/032025 171032025 171
01SEDE0001-CAGEPA - SEDE TRA 0000 SME | g cagrERA ) Conrato fat1 0001 10/03:2025 100032025 1010

Portador

Transfer para

Potader o g AENCE e Conla | gocny

St (Do camrea

canrato Na. Porador

Ok | Cancesar

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSQLRN  Administiador  1000/2025  Cagepa/Cagepa-Sede  F12 | X
L] x
Transteri Quiras Agles ¥ I~ Pesquisar Q Fitra
il remo No. Tiuio arcea 0o ortagor jeme o o z
120000000 59
@  01SEDE0D01-CAGEPA - SEDE TRA 000000001 NF 106000 03374411 0001  10/03(2025 10/03/2025 10
Transferéncias/Bordero X

) Thuk em Careira

©) Thuio Protestado
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No ambiente FINANCEIRO, esta rotina permite que seja criado um border0 de titulos de contas a receber.
O border6 tem a finalidade de aglutinar as informacGes referentes aos titulos a receber, informando sua situagao de
cobranca e servindo para baixa automatica ou envio ao banco, via arquivo padrao CNAB.

(]

a

TOTVS | Financeiro TOTVS Manuraiura MSSQL RN ADTISYRcor 10032025 Cagepa/Cagepa-Sege  F12 | »
L]

vy 1~ Peramn a

Prefixa Na. Titula Natureza Loa DT Emissao

®  O1SEDE0001-CAGEPA- 120000000 g 0001 10/03/2025 11/03/2025
@  O1SEDE0001-CAGEPA - SEDE MAN 100000000 NF 101001 016210850 0001 07/03/2025 07/03/2025
(*] 01SEDEOD01-CAGEPA - SEDE PRO [ 120000000 NE 1 059723890 0001 10/03/2025 10/03/2025
@  O1SEDE0001-GAGEPA - SEDE PRO o ] 059723890 0001 10/03:2025 100372025

Bordero N° 000004
e 01SEDEOD01-CAGEPA - SEDE REL Venc Real Tomazms |mm A 20 = 059723800 0001 10/03/2025 10/03/2025
@ 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE REL Limite Valor 000 4 Moeda 4| Contralo q 050723800 0001 10/03/2025 17/03/2025

Banco ncia Conta
©  01SEDE0001-CAGEPA - SEDE TRA oo Q Mg R 18 03374411 0001 10/03/2025 10/03/2025

Sfuagds g O, CARTEIRA

Emissao 10032025 = 2 10002025 |58

Cliente q a 2z |9

Preo PR

Tl a 227777777

Regestro online de boletos.
Sub Conta Q Espécie a
Ok Cancelar

®  Transferéncias [02.9.0006)

a
TOTVSIFinanceiro TOTVS Manufatura MSSQLRh  Administrador 10032025  Cagepa /Cagepa-Sede  F12 X Sa

5] Es
Ourasagies v Camcela m

Bordeo N 000004

Valor Total 5297500 Quantidade: 2

Filial Prefic Mo Tiulo Parcela  Tpo  Natureza Cliente Loja  Nome Cliente DT Emissao Vencimento Vencto real VirTiulo Base Imposto IRRF 3 =

2

= 2
[ ) 01SEDE0001 TRA 000000001 NF 106003 03374411 0001  TERRANOSSA 100312025 100372025 100372025 47.350,00 0,00 0,00

a

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSOL R Administrador  10/00/2025  Cagepa/Cagepa-Sede F12 X Sa
-] X
Transferir Quiras Agles ¥ I ~ Pesquisar Q Filtrar
Filial Prefixo No. Titulo Parcela po Natureza Ct 0 Venci i
: 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE 120000000
(s} 01SEDE0001-GAGEPA - SEDE L NF 101001 016219850 0001 07/03/2025 07/03/2025 07K
Transferéncias/Bordero »
[*] 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE NF 2.1 059723890 0001 10/03/2025 10/03/2025 10C
2] 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE () Titula em Carteira PR 2.1 059723890 0001 10/03/2025 10/03/2025 10/
@ Ttulo Transtenao
a " a . 07 10/03/202 "
[~} 01SEDE0001-GAGEPA - SEDE @ Tio Sabado BOL 2.1 001 050723890 0001 10/03/2025 0/03/2025 10/
@ 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE () Titula Protestado BOL 21 001 059723890 0001 10/03/2025 17/03/2025 17K
[~ 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE NF 106009 001 0337441 0001 10/03/2025 10/03/2025 10/

Manutencao Bordero

A rotina - Manutengdo de Border6s - permite a inclusdo ou exclusdo de titulos em um border6 a receber ou a pagar,
atualizando os arquivos de borderés e o Contas a Receber e Contas a Pagar apds sua execugao.

Obs.: Na janela de manutencdo da rotina, o Sistema relaciona os titulos por meio de uma legenda para facilitar o
manuseio dos titulos, em que:

e statusverde = titulo em carteira

e statusvermelho = titulo transferido
e statusazul = titulo baixado
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e statusamarelo = titulo do border6 selecionado

Acesso > Atualizac6es > Contas a Pagar > Manutencao Bordero.

TOTVS Manufatura MSSOLRN  Administiador 10032025 Cagepa / Cagepa - Sede Fi2 | %

TOTVS | Financeiro

® Recever Bordem  pga
Pagar

© Manuengic
TOTVS | Financeiro

Manutencao de Bordero ) x

TOTVS Manufatra MSSQLRN  ATNWaCor 1002025 Cagepa/Cagepa-Sece  F12 | X

+incluir # Bord Rec imp. wisualizar Quiras Agdes ¥ 11 = cooo0s
Fal o ente OT Emssa Venciments

10/03/2025

. 01SEDE0001-CAGEPA - SEDE
01SEDEOD01-CAGEPA - SEDE TRA

10/03/2025

000000001 NF 106000 001 03374411 0001 10/03/2025 100

Barders  Clienle Loja
000004 089723890 0001

Dados do Tiso
REL-120000000-A -BOL

Banco  Agenca  Conla
001 1618 13856

Moeda Situacao Ok Cancelar
OIREAL | v SMPLES

Tabelas Utilizadas pela Rotina ( SE1 — Contas a Receber, SEE — Comunicacao Remota).

O ambiente FINANCEIRO proporciona a possibilidade de comunicacdo bancaria via arquivos do padrao CNAB.

Dessa forma, é possivel gerar arquivos para pagamentos/recebimentos de titulos bem como o processamento dos dados
enviados no retorno bancario, efetuando baixas dos titulos e verificacdes de confirmacdo de entrada e rejeicdo dos
dados por parte do banco.

Arquivo de envio CNAB a receber

Esta rotina permite gerar o arquivo de envio do CNAB a receber, com base nas ocorréncias cadastradas e com os
borderds de cobranga gerados.

Para que esse arquivo seja gerado, é necessario que as ocorréncias do banco para envio do Contas a Receber ja tenham
sido geradas por meio da rotina - Cadastro Ocorréncias CNAB.

Retorno CNAB a receber

Nesta rotina, o arquivo de retorno enviado pelo banco com informacdes referentes a posicao dos titulos em cobranca
no agente cobrador é processado. Os titulos que retornarem com informacdes relacionadas a baixa serdo baixados
automaticamente, além de geradas movimentacoes bancarias e atualizagbes de saldos e executadas as contabilizacbes
dessas baixas.

Caso ocorra a situacdo de um titulo ter sido pago em duplicidade pelo cliente, o Sistema gera um titulo de RA, creditando
o cliente pelo pagamento indevido. Para que esse tratamento ocorra, deve ser configurado o parametro
<MV_REC2TIT>; ou seja, quando estiver preenchido com ‘1’, sera gerado o ‘RA’ e quando preenchido com ‘2’, o Sistema
prossegue sem efetuar nova baixa ou movimentagao.

O Sistema permite que seja selecionado o modelo de CNAB a ser utilizado para recepcdo bancaria: Modelo 1 ou Modelo
2.
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CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS @

Permite registrar no Protheus o recebimento dos titulos, desta forma, os que sao lancados na rotina de Contas a
Receber podem estar classificados com as seguintes condicoes:

e Titulo em aberto;

e Baixado parcialmente;

e Titulo baixado;

e Titulos em bordero;

e Adiantamento com saldo;

e Titulo baixado parcialmente e em bordero;

e Adiantamento Imp. Baixado com saldo;

e Titulo protestado.

Fluxo do Subprocesso: Baixa a Receber

@ 'sopeAasal SO SO SO0l ‘SALOL ep spepaudod 2 owawniop 253

5 - Selecionar Banco
Recebimento

2.« Documento de

Baixar tituko conta a receber

Descricao das Regras de Negocios

m
@
]
i
=
g
@
@
b
o
=
-
-3

Esta rotina possibilita que seja registrado no Sistema o recebimento dos titulos. Visualmente, os titulos langados no
Contas a Receber apresentam uma esfera indicativa ao seu lado esquerdo. A cor verde indica titulo n3o baixado,
vermelha titulo ja baixado e azul baixado parcialmente.

Por meio da baixa do titulo, é possivel determinar seu motivo, mediante cadastramento prévio de uma “Tabela de
Motivo

de Baixas”, disponivel na opgdo “Misceldneas”. Além de identificar os titulos, esta tabela permite que um motivo de
baixa possa ou ndao movimentar saldo bancario, gerar comissao e ainda gerar cheque. Este controle é feito na rotina
através dos campos "Mov. Bancaria", "Comissao" e "Cheque".

@ *sopessal 50)

Existem trés motivos apresentados na baixa de titulos a receber:
e Normal (NOR): Atualiza automaticamente a movimentacdo bancaria;
e Devolugdo (DEV): Para recebimentos referentes a devolucdes. Nao atualiza a movimentagao
bancaria;
e Dacdo (DAC): Nao atualiza a movimentacgao bancaria.
As transacOes desta rotina contemplam a baixas parciais ou totais sendo identificadas pelo
referencial do valor total do titulo e o informado.

Baixa parcial

A baixa parcial é caracterizada pela baixa do titulo a receber com valor menor que o original.
Situagdes nas quais pode ocorrer uma baixa parcial:

3 *sopeAasal SO}RUIP S0 50p01 SALOL ep 2pepaudod 2 oawndop 2953

e Recebimento de parte do valor do titulo.
e Devolucdo parcial de mercadorias.
e Aplicagdo de crédito/débito pendente do cliente/fornecedor, com valor menor que o valor do titulo.

40
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O que determina a baixa parcial de um titulo a receber é o campo "Valor Recebido". Caso o resultado do valor recebido
mais as dedugGes e menos os acréscimos seja menor que o saldo do titulo, é caracterizada a baixa parcial.

Baixa total
Baixa total de um titulo sdo todas as operactes que zeram seu saldo correspondente, sendo:
e Pagamento integral do titulo.
¢ Devolucdo total da mercadoria entregue.
e Aplicagdo de créditos/débitos pendentes anteriores.
O que determina a baixa total de um titulo a receber é o campo "Valor Recebido". Esse campo deve conter o valor
efetivamente recebido pelo titulo, mais as deducdes e menos os acréscimos, quando for o caso.

Opcao baixar (baixa manual)

Nesta opgao, é possivel realizar a baixa parcial ou total de um determinado titulo.

TOTVS | Financeiro TOTVS ManawaMSSQLRN  AdTisiagor 07002025  Cagepa(Cagepa-Sede  Fi2  F
Baixa de Titulos = L] x
qQ
Baixa de Titulos - BAIXAR Oumsagtes v | Cancons n
@ 07 Emssao [r—
01SEDE001-CAGEPA - SEDE I Principal 5 0001 070372025 071032025
Prefo (AN NEmTO 100000000 Parccts Tee NF O Q
Coee | 0re210850 Q IONARAANDREADE SOUSAFARIAS
Natweza go1001 Q Emeso | grouaes s VeOAW graaes
Dados Gerais Valores da Baixa
HstEmssio Vaor Ongeat RS 15550
Stuagia 0 CARTERA - Abanmertos 000 &
e ol “imposios Wil
Vaior Liquidy T
Banco o1 Q ad
~Paglos Parcias e
- o Decrésomo.
Conta s
+Acréscmo
Data Reced, = e
Descorios 0w
oata et orsaes . ot
+ oo
HetBaa VALORRECEBDOSIT o ”
Ranewn MUk Naturezas 0% &
+ Valores Acessoros '@
- Vakr Recetion 100000 @
Vaioe RS 0 1
+ Connsonetira W
© o o Receber 0290006
TOTVS | Financeiro TOTVS A MSSOLRN | AdmesTame  OTO3I05  CagaliCapga-See  FAIF1Z | K
Baixa de Titulos [} x

fo— Qursaches v I~ Prsquar Q

Filal et Mo Thio o ez — Clenie: Lo

01SEDE0001-CAGEPA - SEDE 100000000 016219850 0001

@ Tiuao babxac parciaimente e e borero
) Adantamena: de inp. B com sakda

im
@ Tituo em FIX ¢ em Borerd
@ 7o bateaco parcaIments & & P1X & Bordsrt

Principais campos:

e Mot. Baixa: Motivo da baixa desse titulo, definindo se havera movimentacdo bancaria, calculo de comissao para
vendedores etc.

e Banco, agéncia e conta: Informacdes bancarias em que foi efetuado o crédito financeiro, referente ao
recebimento do titulo em questao.

e Cheques: Opcdo que permite relacionar os cheques recebidos do cliente ou terceiros para seu pagamento.
Cligue no icone e sera apresentada tela para informacdo dos dados dos cheques recebidos.

e Data Receb: Data na qual foi efetuado o pagamento por parte do cliente.
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A baixa por lote tem a finalidade de permitir que varios titulos sejam baixados ao mesmo tempo, desde que possuam

Data Credito: Data na qual o banco efetuou o crédito na conta corrente, informada anteriormente. Esta data
podera variar de acordo com os dias de retengdo bancaria, praticado pelo agente cobrador. Este dado é
informado no cadastro da conta bancaria (Cadastros — Banco).

Hist. Baixa: Neste campo vocé pode digitar o histdrico da baixa, modificando o texto originalmente sugerido.
Taxa Contratada: Taxa da moeda do titulo para conversdo dos valores recebidos. Aplicavel apenas a titulos
em moeda estrangeira ou corrigida por indices.

Rateio Mult. Naturezas: Define se os valores recebidos serdo rateados em multiplas Naturezas. Este tdpico
sera melhor desenvolvido no nivel 2.

Valor Original: Demonstra o valor original do titulo.

Abatimentos: Demonstra o valor de abatimentos concedidos a este titulo. Este valor pode ser a soma de
impostos (IRF, PIS, COFINS, CSLL etc.) gerados na inclusdo do titulo, mais o titulo de abatimento (AB-) ligado
a este outro.

Pagtos. Parciais: Demonstra os valores de pagamentos parciais efetuados anteriormente para este titulo.
Decréscimo: Valor de decréscimo concedido ao titulo. Este valor esta cadastrado no campo “Decréscimo do
Titulo”.

Acréscimo: Valor de acréscimo aplicado ao titulo. Este valor estd cadastrado no campo “Acréscimo do Titulo”.
Descontos: Valor de desconto concedido ao titulo. Este valor pode ser calculado de acordo com os dados de
desconto financeiro, cadastrados no momento da inclusdo do titulo ou informado manualmente no momento da
baixa.

Multa: Valor de multa aplicado ao titulo. Informado, manualmente, no momento da baixa.

Tx. Permanenc.: Acréscimo referente a taxa de permanéncia aplicada ao titulo. Este valor pode ser calculado
conforme o valor da taxa de permanéncia diaria ou percentual de juros definidos na inclusdo do titulo em caso
de atraso, em seu pagamento ou informados manualmente no momento da sua baixa. Valor Recebido: Informa
o valor recebido, em moeda corrente do pais, por este titulo. E possivel digitar-se valor menor que o valor
sugerido, caracterizando o pagamento parcial.

Valor US$: valor que esta sendo pago, demonstrado na moeda do titulo. Este campo somente sera apresentado
caso o titulo seja em moeda estrangeira.

Corr. Monetaria: demonstra a correcao monetaria ocorrida no titulo, calculada pela diferenca entre as cotagGes
da moeda do titulo entre a emissdo ou baixa anterior e a presente baixa. Este campo somente sera apresentado
caso o titulo seja em moeda estrangeira.

Opcao Lote (Baixa por Lote)

caracteristicas semelhantes.
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® Baixas a Receb 00

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQLP122  Adminisirador  20/042020  Tesle /Maiiz X Sair

Baixa de Titulos X

#/ Baixar Visualizar Oulras Agées ¥ |11~ Pesquisar Q Filtrar

No. Titulo arcela r alureza liente: of DT Emissao o Venclo real

000000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

000000001

IN- INSS 000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

000000001 PI- PIS 000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

000000002 20/04/2020 20/04/2020
Valores.

Valor Titulos 000 &

000000002 20/04/2020 20/04/2020

000000002 20/04/2020 20/04/2020

Total Despesas 000 &
000000002 ot Descontes 0l 20/04/2020 20/04/2020

000000002 Total Multas 00 @ 19/05/2020 19/05/2020

000000002 19/05/2020 19/05/2020

Total Juros 0,00 |4

000000002 19/05/2020 19/05/2020

Crédito em CIC 000 &

000000002 19/05/2020 19/05/2020

000000002 CF- COFINS 000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

000000002 Cs- CSsLL 000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

000000002 FT 511002 000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

o000 o0O0O0OOCOCOSOOOOK
O 0 0O 0 O o o o > PP oER O OHl

000000002 PI- PIS 000001 01 20/04/2020 18/06/2020 18/06/2020

MOSTRAR DETALHES &
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TOTVS Manufatura MSSQLP122  Administrador ~ 20/04/2020  Teste / Matriz.

Baixa de Titulos - LOTE

Valor Total: 10.185,18 Quantidade: 1

No. Titulo

000000002

Parcela

Natureza

511002

Depositaria

13000

Cliente:

000001

Nome Clierls

FENIX ENGENHARIA [y

® 00
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador ~ 20/042020  Teste /Matiz  F4 X Sair
Baixa de Titulos SADUAS A RECESER 3
Visuaizar OutsAgies v Baixa de Titulos - LOTE (111~ pesauisa al e
Prefixo No. Titule Parcela Principal Vencimento Vencto real
Prefi N P l: Tiy {
® 000000001 c e R G e la " ) 18106/2020 1810612020
Cliente | gono01 Q@ FENIX ENGENHARIAE SERVICOS LTDA.
000000001 c s 18/06/2020 18/06/2020
e Natureza 511002 Q  Emissdo | oopapooo G VendeAtual oppspopo i
@ 000000001 c 18/06/2020 18/06/2020
Dados Gerais Valores da Baixa
@ 000000002 A F— Valor Original RS 1018516 20/04/2020 2010412020
(2] 000000002 A Situagio 1SIMPLES - Abatimentos 000 & 20/04/2020 2004/2020
_ - Impostos
) 000000002 A Mot Baixa NORMAL M 0 & 20/04/2020 20/04/2020
Banco o |7 Valor Liquido 971158 &
[} 000000002 A Paotos Parciais e 2010412020 2010412020
Agéncia 13000 - )
[} 000000002 B Conts = - Deeréscimo 000 | @ 19/05/2020 19/05/2020
(<] 000000002 B Data Receb 20042020 + Acrésemo 000 & 19/05/2020 19/05/2020
o - Descontes
[e] 000000002 B Data Crédito 20042020 000 & 19/05/2020 19/05/2020
Hist Baixa + Multa 000 &>
@ 000000002 B VALORRECEBDOSIT] | | prermancee. Ty 19/05/2020 19105/2020
Taxa contratada 0,000 | > A
@ 000000002 c Rteio Mull Natureras - Refengies 00 @ 18/06/2020 18/06/2020
@ 000000002 c  Valores Acessérios 000 | & 18/06/2020 18106/2020
= Valor Recebids
@ 000000002 c for Recebida 871158 | 18/06/2020 18/06/2020
Valor RS 971158 &
[} 000000002 c © Contonetana TP 18/06/2020 18/06/2020
< >
MOSTRAR DETALHES a v
. >

Principais Campos:

43

Banco, Agéncia e Conta: Informacoes bancarias em que foi efetuado o crédito financeiro referente ao
recebimento do titulo em questdo. Estes campos servirdo também para a filtragem dos titulos transferidos
para cobranga nesta conta.

N.Titulos: Nimero de titulos constantes no lote. Meramente informativo.

Lote: Cddigo do lote. Este dado serve de amarracdo entre os titulos que foram baixados em um
determinado lote.

Valor Titulos: Valor total dos titulos contidos no aviso bancario a ser baixado. O valor considerado é o
somatorio dos valores originais de cada um dos titulos. Utilizado para conferencia no final do lote.
Total Despesas: Total das despesas cobradas pelo agente cobrador para efetuar a cobranca dos titulos
relacionados nesse aviso bancario. Utilizado para conferéncia no final do lote.

Total Descontos: Valor total dos descontos concedidos aos titulos pertencentes ao aviso bancario.
Utilizado para conferéncia no final do lote.

Total Multas: Valor total das multas cobradas pelo agente cobrador relacionadas no aviso bancario.
Utilizado para conferéncia no final do lote.

Crédito em C/C: Total efetivamente creditado na conta corrente pelo agente cobrador.

Do Vencto/Até o Vencto: Periodo de vencimentos dos titulos constantes do aviso bancario.

Da Natureza/Até Natureza: Natureza inicial e final do intervalo de Naturezas a serem consideradas
para a selecdo dos titulos a serem baixados.
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/////’  CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Opcao Baixa Automatica de Titulos a Receber

Esta rotina permite executar a baixa automatica de titulos em aberto, selecionados pelo usuario, mediante uma filtragem
de intervalo de vencimentos, cliente, motivo de baixa e borderd. Possibilita a baixa de varios titulos de uma Unica vez.

-
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSOL P122  Administrador 06032024  Tesle/Matiz  F12 X
Baixa de Titulos [-] x
+ Automatica Consulta Rateso Mull Naturezas Outras Agles ¥ Ml ~ Pesquisar Q
No. Tl 0 Lo OT Emissao Vencmento Vencto real Vi Tu

1 000005 20/03/2020 20/03/2020 6 :
@ 1 000006 NF RETEM [ == 20/03/2020 20/03/2020 20/03/2020 80
[} 1 000007 NF RETEM | Vencmento [ 20/03/2020 20/03/2020 129

[or oz 06/032024 |51
@ 1 000008 NF RETEM | Ciente @ [ 24/03/2020 24/03/2020 126
[ 1 000009 NF 10000 - Q ¥ oz Q h 2311112020 23/11/2020 31112020 10
aiva
@ 1 000017 NF RETEM o . 1 25I07/2022 250712022 22 4
] 1 000019 NF RETEM | s con [ 25/07/2022 25/07/2022
anca ncia a

@ 1 000020 NF RETEM a1 Q11 P 1 25/07/2022 25/07/2022
@ 1 000021 A NF ERP202100 B9 Lote 07/03/2023 200312023 3
(2] 1 000021 B NF ERP20210C DiBaa i 07/03/2023 3
@ 1 000021 c NF ERP20210( 0602024 |5 [ 07/03/2023 5 22/05/2023 3
(2] 1 000021 D NF ERP202100 o G20y |y 07/03/2023 20/06/2023 20/06/2023 B
@ 1 000021 E NF ERPZOZWU-’J‘Z 400000 01 07/03/2023 20/07/2023 20/07/2023 3

Cancelamento/Exclusao de Baixa
Ha duas formas de operagao para cancelamento das baixas:

Cancelar: Ao cancelar uma baixa efetuada, os langamentos contabeis e os saldos bancarios sdo
estornados. O cancelamento gera um registro de estorno na movimentagao bancaria para que, posteriormente, o
extrato bancario mostre o histdrico de operagGes efetuadas. Nesta operacao, o Sistema permite a informacdo de um
histdrico para o cancelamento e a identificacdo de que a causa do cancelamento foi um cheque devolvido. Para visualizar
as ocorréncias desse tipo, a Consulta Posicao de Clientes, opcdo Titulos em Aberto, ird destacar como informacdo
histdrica Titulo com Cheque Devolvido.

Excluir: Ao excluir uma baixa efetuada, os lancamentos contabeis e os saldos bancarios sdo estornados.
A exclusio apaga o registro de baixa anteriormente efetuado sem gerar um registro de estorno.
No extrato ndo sera mostrado o estorno da baixa.

Observacado: Para consultar as baixas a receber, veja:
¢ Relatdrio Relacao de Baixas.

e Relatdrio Baixas por Lote.
e Consulta Posicao de Clientes.

TOTVS | Financeiro TOTVS ManulawraMSSOLRN  Admiisvador  O7I0M125 ~ Cagepa/Cagepa-Sede  FA|F12 | X
Baixa de Titulos L x
7/ Baixar Visuarza Qurasagies ¥ 111~ Pesqusar

sl et  THiso, Parcela o pureza Poagor Conte Loja o7 Emissao Vencenemo

01SEDEO001-CAGEPA - SEDE 016219650 0001 070372025 07/0372025

Premo [N NSO (100000000 Parceta T @ Ky
Q  IDNARAANDREA DE SOUSA FARIAS
Q  Emssk  ormagezs i VeXOAM groaoss [

Vaioees da Baa

re— 100000 @
Anrertos e
Inposios P
Vatr Liquso 100000 &
Pagios Parcais 19000 | @

(P
(TP
TP
TP

100000 &

MOSTRAR DETALHES &
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Controle de Cheques

CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Tabelas Utilizadas pela Rotina (SA1 — Cliente, SA6 — Bancos, SE1 — Contas a Receber, SE1 — Conta a Receber).

Parametros da Rotina - MV_SLDBXCR - Indica como controlar o saldo da baixa do contas a receber
C - Somente quando o cheque for compensado;

B - No momento da baixa.

O fluxo de controle de cheques compreende todas as atividades relacionadas ao controle de entradas de recebimento
de cheques em pagamento de titulos a receber. Desta forma, é possivel o registro de cheques recebidos de clientes
para quitacao de cobrangas, assim como a integracdo via conciliagdo bancaria e controle de saldo de cheques a serem

compensados.

O diagrama abaixo apresenta os processos e entidades envolvidos no fluxo de controle de cheques:

Recebidos

¥

Cheques

Saldo de Cheques
Compensados

¥

Devolugao de a
Cheques

L}

{ Comunicagao |

Bancaria

Cheques Recebidos

Os cheques, recebidos pela empresa para pagamento dos titulos a receber, podem ser cadastrados no Sistema por meio
desta opcdo. No entanto, esse controle pode ou ndo estar vinculado as baixas dos titulos a receber, em que, por meio
do botdo, é possivel informar os dados do cheque.

Observacdo: Todo cheque devera estar relacionado a um titulo a receber.

Didos [02.9.0006] X

rs

TOTVS | Financeiro

TOTVS

MSSQL P122 06/03/2024  Teste / Matriz X Sa

Cadastro de cheques recebidos - INCLUIR

Banco * Agéncia *

| Q

VI Ref Bx. DTEmis.Cheg*

06/03/2024

000 &

Parcela Tipo Titulo *

Q

Emitente *

Dt Alinea 1 Alinea 2
% = Q

Conta * Cheque

DT Venc.Cheq* Prefixo

I = Q

Cliente * Loja Cliente*

Historico

Dt. Alinea2 Reapresent.

it = I

Es

Ovrasagtes w) | Canceta m

Vir.Neminal *

000 &

Num. Titulo *
CPFICNPJ *
Alinea 1

Q

Telefone
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/////’  CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Principais campos:

e Alinea 1: Cédigo do motivo da primeira devolucdo.

o Data da primeira devolucao: Data em que o cheque foi devolvido pela primeira vez. Esta data deve
ser posterior a data de emissdo do cheque.
Alinea 2: Cddigo do motivo da segunda devolucdo.
Data da segunda devolugao: Data em que o cheque foi devolvido pela segunda vez. Esta data deve
ser posterior a data da primeira devolucao.

¢ Reapresentar em: Data em que o cheque devera ser reapresentado para deposito no banco.

Cheques Devolvidos

O Sistema permite controlar a devolugdo de cheques recebidos. Quando um cheque € depositado no banco e é devolvido
por qualquer motivo, pode-se registrar as datas de devolugao e os motivos para, no maximo, duas devolugdes do
mesmo cheque, pois a partir da segunda devolucao, o cheque ndo é mais aceito para deposito pelo banco.

Essa rotina € importante, pois permite que a empresa tenha um controle dos cheques que recebeu e saiba quais
deles ainda podem ser re-depositados, as datas de devolugdo e os motivos. Apods o registro das informacgdes do cheque
devolvido, é possivel imprimir o relatdrio de cheques devolvidos.

Observagao:

Ao registrar os cheques devolvidos, o Sistema atualiza o cadastro de Clientes, preenchendo os campos:
Cheques Dev.;
e Dat. Dev. Cheq.

Observacao:
Ao ocorrer uma devolugdo de cheque, a baixa do titulo ndo sofrera alteracdo.

Estes dados também poderao ser visualizados na - Consulta Posi¢do do Cliente - disponivel no menu Consultas.
Deve-se observar que as devolugdes de cheques ndo alteram o saldo bancario. Neste caso, é necessario que o usuario
estorne a baixa do titulo, utilizando a rotina - Baixas a Receber - opgGes Cancelar ou Excluir, pois um cheque recebido
pode ter sido utilizado para efetuar o recebimento de varios titulos.

olugio Cheques [02.9.0006] ¥
a

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador ~ 06/03/2024  Teste / Matriz X sar
Cadastro de Cheques [} X
Visualiza Outras Acdes ¥ 111 ~ Pesquisar Q Filtrar
Banco Agéncia VirNominal VL Ref. Bx DT Emis.Cheq DT Venc.Cheg -

[°] 001 00000 0000000000 330,00 0,00 06/03/2023 It 1 9000 :
[°] 001 00000 0000000000 [g @ 0,00 06/03/2023 rf 1 9000

@ 001 00000 0000000000 Dados do Cheque 0,00 06/03/2023 It A 2000

! . ok
Banco  Agéncia Conta Cheque Emisso
e 001 00000 0000000000 104 1 11T M 06037 Cancelar 0,00 06/03/2023 r PAA 1
2] 001 00000 0000000000 Tiulo-Parcela - Clienie-Loja  Nome 0,00 06/03/2023 I PAA 1
RET-0000 40000001 | UNIVERSIDADE TOTVS SA
[°] 001 00000 0000000000 Telefone Histérico do Cheque 0,00 06/03/2023 rf PAA 1
@ 001 00000 0000000000 0,00 06/03/2023 It PIS 00000¢
Dados da Devolugio
[°] 001 00000 0000000000 Alinea e Data (1a. Alinea eData (2a. Reapresentar em: 0,00 06/03/2023 rf PRE 1
1 603/ ES 071031z %

) 001 00000 0000000000 | R e 0,00 06/03/2023 I XXX 1

[°] 001 00000 0000000000 0,00 06/03/2023 rf A 2000

® 104 1111 1111111111 11111111 2.000,00 06/03/2024 06/03/2024 RET 00000
[°] 237 2023 1111111111 0,00 17/03/2023 rf GES 202300
(7] 237 2023 1111111111 0,00 01/01/2023 It CNA 01012(
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/////’  CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Principais campos:

e Alinea 1: Cédigo do motivo da primeira devolugdo.

o Data da primeira devolugao: Data em que o cheque foi devolvido pela primeira vez. Essa data deve ser
posterior a data de emissao do cheque.
Alinea 2: Cddigo do motivo da segunda devolucdo.
Data da segunda devolucgdo: Data em que o cheque foi devolvido pela segunda vez. Essa data deve ser
posterior
a data da primeira devolucao.

¢ Reapresentar em: data em que o cheque devera ser reapresentado para depdsito no banco.

Legenda

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalua MSSQL F122  Aominsiacor  0GTA/2024  Teste ! Maliz x

Cadastro de Cheques ® X

an ] e I = e

Conta Cheque. Vit Nominal

1111111 RRLELRARRRRRL AL z X 06/03/2024 d
GES 202300

2a7 2023 111111911

.
)
@
@
® 57 2
@
@
@

Cadastro de Cheques - LEGENDA x

2023 111111111 CNA 01012

27 2023 111111 @ Cheque da Carlera de Pagamenics MAN 2000
() Chegue n3o devohido

) Cheque com uma devoNgin
237 2023 111111111 @ Chegue com duas devolugdes

111111111

0,00 04/03/2024 MAN 30000

237 2023 1111111111

141 1024 43406 m

0,00 04/03/2024

0,00 2311/2020 ADT 00000

Controle de Saldos de Cheques a serem Compensados

Na baixa de titulos a receber com cheques, foi criado controle sobre a atualizagdo dos saldos bancarios a partir da
compensacao dos cheques recebidos.

Para este tratamento, foi criado o parametro “MV_SLDBXCR" que pode ser configurado com os seguintes contetdos:
C: Movimenta saldos bancarios somente apds executar a rotina de compensacdo de cheques;

B: Movimenta saldos bancarios ap6s a confirmacao da baixa.

Observacao:

Na rotina “Baixa de Titulos a Receber”, que possibilita realizar diversas baixas parciais para um mesmo titulo com
pagamento em cheques.

Para utilizar a nova forma, é necessario configurar com "Sim" o campo “Usado Baixa” (EF_USADOBX), na tabela SEF -
Cadastro de Cheques, sempre que ocorrer uma baixa a receber com cheque.

Dica: O langamento padrado para contabilizacdo desta operagao € o 559. A variavel VALOR esta disponivel com o valor
total, pois um mesmo cheque pode ter sido utilizado para recebimento de varios titulos.

Para que a empresa tenha um controle sobre a devolucdo dos cheques, é preciso que eles estejam cadastrados no
Sistema por meio dessa opcao no momento da baixa ou, ainda, no momento da inclusao do titulo a receber.

Visao Geral

Esse processo visa disponibilizar o envio de cartas de cobranga para os clientes que possuam titulos em atraso, a
vencer ou em situagOes personalizadas.

A rotina de envio de carta de cobranca permite que os titulos que estejam em atraso, ou a vencer, possam ser
devidamente cobrados através do envio de cartas de cobranca eletronica (e-mail) e/ou fisica.
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CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Para que as cartas possam ser geradas e envidas, primeiramente deve-se definir os tipos de situacao de cobranca
que serao considerados, o periodo no qual as cobrancas se encontram (referente ao tempo de atraso e/ou periodo
a vencer), além de definir o teor do texto de cobranga que sera apresentado.

As cartas enviadas vao conter os juros e multas calculados até uma data pré definida (em parametro), possibilitando
aos destinatarios saber o valor atualizado de cobranca.

E possivel o envio da carta de diferentes tipos de texto bem como é permitido complementar as validacdes, de forma
especifica, dos clientes que receberdo as cartas de cobranca.

Um relatério de cobrancas ja efetuadas esta disponivel para facilitar o acompanhamento das cartas de cobranca
enviadas e os seus respectivos destinatarios e titulos cobrados.

Secdo 1.02 REGRAS E DEFINICOES

Fluxo Operacional

‘SOpeAISal SOYRAP 50 SOPOL ‘SALOL ep 2pepaidoud 2 owswnop 253

3

Inicio | B

Y
Q(i Envia
Cartac

2 OWN20p 2353

Pergunte

Gera
Relatdrio?

0] ‘SALOL ep spepaudoud

Y

Selegao
de
Layouts

Pergunte

@
3
=

3

Selegao
de
Clientes

Seleciona
Titulos
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3

48



CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Descrigao do processo

Parametros iniciais: Os parametros iniciais vao permitir efetuar os filtros de quais clientes, o intervalo de
vencimento, valor, situagdo de cobranga, filiais, titulos ainda a vencer e determinar a data de apuragdo de juros e
multa que serdo considerados para envio das cartas de cobranga. E possivel complementar os filtros de forma
personalizada, para isso, devera ser implementado um ponto de entrada (F811QRY vide detalhamento na secao
pontos de entrada desse documento) que permita complementar a guery que considerara os parametros padroes.

Selecdo de layout: Sera apresentada uma relacdo dos /ayouts de carta de cobranca cadastrados para que seja
possivel selecionar qual o /ayout que sera utilizado para envio. S6 podera ser selecionado um Unico /ayout de carta
de cobranga por envio.

Selecdo de cliente: Sera apresentada uma relacdo dos clientes que atendem aos critérios do filtro, para que
possam ser selecionados para envio das carta de cobranga. Todos serdo apresentadas na tela ja
selecionads/marcados.

Selecdo de titulos: O processo de selecdo dos titulos que irdo compor a carta de cobrancga segue os critérios
definidos e sugeridos no envio das cartas.

Existe a possibilidade de enviar titulos que estdo ainda a vencer, de forma adicional. Ou seja, inclui-los como um
lembrete e ndo como uma cobranca. Estes serdao sugeridos, mas liberados para exclusao da carta, caso desejado.

E importante ressaltar que, com a implementacio do Bloqueio por Situacdo de Cobranca

(vide http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=381044073), os titulos em situacdo de cobranca com
bloqueio configurado para as cartas de cobranca nado estardo disponiveis neste processo de envio de e-mail. Sendo
assim, estes ndo serdo listados na selecdo. Para efetuar este bloqueio, sera adicionado um novo processo padrdo
aos ja existentes e o mesmo sera validado a cada envio.

Além disso, um titulo é elegivel para o envio de cartas enquanto ainda tiver saldo em aberto.
Definicao do layout
Acesse > AtualizagOes > Cadastros > Cartas de Cobranga

Cada carta enviada sera definida conforme o teor de cobranga, ou seja, sera possivel incluir um texto de um
determinado teor para diferentes tipos de cobranca.

Para tanto, serdo disponibilizadas formas de configurar os textos das cartas e associa-las a determinadas regras
via cadastro. Estarao disponiveis somente caracteristicas do cliente para validacdo combinada com o filtro de/até.
Nao sendo necessario, 0 mesmo podera ser mantido em branco, para que as cartas sejam enviados para qualquer
cliente.

As cartas obedecem aos filtros informados na rotina de envio, validando os dados do cliente associado, ao teor da
carta. Esta configuracdo podera utilizar campos customizados para sua composigao.

Ja na listagem de titulos, as colunas consideradas como padrao estao abaixo:
o Chave do titulo — Prefixo, nimero e parcela

Data de vencimento

Dias de atraso

Valor Original

Saldo do Titulo

Multa

Juros

O 0O0OODO
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http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=381044073
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Y

(SS

Havera a possibilidade de adigao/retirada de novas colunas, desde que as mesmas fagam parte do titulo a receber
(SE1), considerando que, por se tratar de um envio de e-mail e/ou carta fisica, podera haver algum tipo de
restricdo quanto a quantidade de informagdo contida na carta/folha.

Quando o método de envio selecionado for fisico ou ambos, a carta devera conter no topo, os dados de envio,
contendo nome e enderego do cliente.

O enderego utilizado sera o endereco de cobranca contido no cadastro do cliente. Caso esse endereco esteja em
branco, o envio sera feito para o enderego do cliente. No /ayout da carta, sera possivel definir o alinhamento do
endereco do cliente no topo da carta.

- Digitacao do cabegalho do cadastro onde € definido o método de envio, os textos (principal da carta, saudagdo
e conclusao), bem como a posicao do endereco (para cartas impressas).

- No rodapé existem 2 abas onde sdo definidos os campos do contas a receber (tabela SE1) que irdo ser apresentados
na carta (nro do titulo, valor, data de vencimento, etc), bem como sdo definidas as regras personalizadas de
envio. Nesse campo deve ser informado uma expressao como as de filtros de tela (browse) do Protheus. Esta
posicionada a tabela de Clientes (SA1).

TOTVS | Financeiro

Cartas de Cobrancga - ALTERAR

Saudagao
Prezado,

Txt Carta®

Tudo bem com vocé?

Estou passando para avisar que vocé tem ofs)
THWO(S) AISCIMINAJos abaixo COMo vencimento
N0S Proximos. dias

Efetute 0 seu pagamento e oblenha o desconto de
5%.

Conclusio Tp Envio Pos Vertical P Horizontal
Deste j& agradecemos pela atencaol 3 Ambos v 0 0
Obrigadol

Caso ja tenha efetuado o pagamento, favor

desconciderar a mensagemi Assunto

Titulos a Vencer

Regras de Envio Dados dos Titulos

0001 E1_CLIENTE Cliente

0002 E1_NUM No. Titulo
0003 E1_PREFIXO Prefixo

0004 E1_EMISSAD DT Emissao

Envio das Cartas
Acesse > AtualizagOes > Contas a Receber > Envio de Cartas de Cobrancga
Para o envio das cartas, deve ser respondida cada etapa do wizard, conforme explicagao a seguir.

- Tela inicial do wizard.
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/////’  CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSOLP122  Administrador  06/032024  TESTE/MATRIZ X

d 2 ouBwnop 53

Envio de Cartas de Cobranca

Clique em "Préximo” para
Definir 0s parametros da rotina.
- Selecionar tayouts de Cartas de Cobranga.
- Selecionar clientes para envio
- Sedecionar titulos para envio,
- Efetivar 0 envio Gas cartas conforme oS dados Selecionados.
Ao final 0o processo, as cartas conforme 0s dados

OpeAISal SOURNP SO SOP0L ‘SALOL BP Spepaic

Cancelar Proximo

. .~ n 3 . ~ E
- Definicao dos parametros para busca e filtragem das informacgodes. %
(=9
8
=
3
®  Envio de Cartas de -lm anca [02.9.0006] %
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQLP122  Administrador ~ 06/03/2024  TESTE/MATRIZ X iy
a
g
g
w
@& :
2] s
7]
=
5
o
Cliente de ? i Seleciona flals ? vy = %
Lojace? Seleciona St de Cobrana? 4 g v &
=3
Chiente até ? 2 Titulos a vencer 7 1-8im v %
Loja até ? z Data de Referéncia ? 0610372024 2 E
@
Vencimento de ? 08092023 & Considera valor 7 1 - Valor Total - E‘-_
Vencimento até ? e = Considera cliente bloqueado ? 5 _na; = &
\Valor de 7 000 2
Valor até ? 000 2

= Yo m
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g
g
a
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- Selecdo do layout da carta (apenas 1 layout podera ser selecionado).

®

-
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufalura MSSQL P122

o060

Cad. Layout

¥ be b

CARTAO AVISO DE VENCIMENTO

Adminisiragor

06/032024

TESTE / MATRIZ

x

- Selecdo do(s) cliente(s).

Paris Selegiia de Seleio de Sel

I

52

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL P122

L]
Filial Codigo Nome
] 000001 CLIENTE GCT LTDA
] 000002 SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
o 000034 ROCHE QUIMICOS E FARMACEUTICOS SA
[ ] 100000 CLIENTE PADRAO
m] 200000 CLIENTE FATURAMENTO
] 400000 UNIVERSIDADE TOTVS SA
o ERPOO1 CLIENTE EXEMPLO ERP
O MCMGO1 CLIENTE MINAS GERAIS
m] MGCSPO1 CLIENTE SAQ PAULO
[ »
Cancelar Voltar

Administrador

06/032024

TESTE / MATRIZ

'SOPEeAISSE) SONRNP SO SOPOL ‘SALOL Bp apepaiido.d 9 o=wmop 53
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- Selecao do(s) titulo(s).

Legenda

>

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador 041102018 Teste / Matriz

Inicia Pardmetros Selecdo Selecao Envio das Conclusdo
layc ut h m es titulos Cartas

Imprimir Browse

No. Titulo

e

L]

- * o1 Legenda .
5 e of @neee or
o @ o DP
=} (] 01 DP
m] @ o DP
o @ o oP
o @ ol E op
u] (O} | DP

4|44 4

»

Cancelar Voltar Préximo

E importante ressaltar que a selecdo de titulos deve considerar o bloqueio de situacdo de cobranca configurado

(conforme ja citado anteriormente).

- Envio ou impressao das cartas.

®©

TOTVS|Financeir’o TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador  04/10/2018  Teste / Matriz

666@60

Inicio Pardmetros Selecdo
laye ut

Selecéo Envio das Conclusdo
titulos Cartas

Envio de Cartas de Cobranga

Clique em "Préximo” para efetivar o envio das cartas de cobranca conforme os pardmetros selecionados anteriormente.

Voltar Préximo

53
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- Modelo do e-mail enviado ao cliente.

@

TOTVS | Financeiro

CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador ~ 04/10/2019  Teste / Matriz

Executar em segundo plano

Carta de Cobranca

Carta de Cobranca
Tipo Configuragdes
Inicio Impressao
FINREM
Spool
Ambiente
Planiha
Servidor ¥
Envio ¢
E-mail Papel
Cllaue em "Préimo’| HTML Letter 8 122 11 in
POF Configuracoes
ooF Thulo Carta de Cobranca
Ordem
Layout Padrao
o Preview

Outras AcBes

x

Conclus&o

Retrat
Paisagem

Préximo

Feehar m -

Sio Paulo, 20 de Abril de 2020.

Prezado Cliente FENIX ENGENHARIA E SERVICOS LTDA.

Consta em nosso cadastro para o CNPJ nfo pagamento dos seguintes titulos:

Seguen os titulos vencidos:

FENTX ENGENHRRTA
Lv. 23 de Maio,
Centro - Rio de Janeire - RJ - 21000-000

E SERVICOS LIDA.
1024

Favor desconsiderar se pago ja tiver sido realizado.

Prefi No. Titulo  Farce DI Emissao Vencto real  Dias de &t Vir.Titulo Saldo Multe Juros  Sld.Acresc.  Sld.Decresc TOTZL
VEN 100000000 03/01/2020 08/01/2020 105 1.000,00 735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 785,00
UNI 500000000 02 3070172020 10/02/2020 70 1.000,00 735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 785,00
MAN 100000000 27/01/2020 11/02/2020 ] 200,00 178,00 0,00 0,00 0,00 0,00 179,00
UNI 500000000 08 30/01/2020 13/02/2020 1 1.000,00 725,00 0,00 0,00 0,00 0,00 725,00
CHE  D000000OL B 27/01/2020 25/02/2020 55 5.888,388 5.615,05 0,00 0,00 0,00 0,00 5.615,05
CHE 000000002 B 27/01/2020 25/02/2020 55 1.962,36 1.756,85 0,00 0,00 0,00 0,00 1.756,85
TES 100000000 20/04/2020 26/02/2020 54 200,00 178,00 0,00 0,00 0,00 0,00 179,00
UNI 500000000 oc 30/01/2020 02/03/2020 a8 1.000,00 735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 785,00
NI 500000000 oD 30/01/2020 10/03/2020 a1 1.000,00 735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 785,00
UNI 500000000 OE 30/01/2020 20/03/2020 31 1.000,00 735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 785,00
CHE 000000002 c 27/01/2020 26/03/2020 23 1.362,37 1.109,10 0,00 0,00 0,00 0,00 1.109,10
RET 000005 2 17/04/2020 17/04/2020 3 36.666,67 25.118,67 0,00 0,00 0,00 0,00 25.116, 67

- Consulta do log

@ &
TOTVS | Financeiro

TOTVS Manufiturs MSSQL P1ZZ  AGTRGTMIOr  G4M0ZT9  Teste /Ma

¢ 6 60

Envio de Cartas de Cobranca efetuado

Consuts 0 log de snvis para mas detshes

Log de Emvin

54
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CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Pesquisar Usuario z
Defalhes =
Sair
20/04/2020 \Administrader Erro de Py Falha na do st
x 20/04/2020 12:07 \Administrador Erro de Processamento. E-mail do cadastro do clieni
w 20/04/2020 12:08 Administrader Mensagem : Cartas fisicas geradas.
J a0/04z020  |1208 Administrador Processamento encerrado.
=
T
! >
w Avisos x Erro de processamento

Conjunto de funcionalidades para gerir as atividades financeiras de forma agil com uma interface moderna.
Este conjunto de funcionalidades esta disponivel apenas no release 12.1.33

Menu: AtualizacOes/Gestao Financeira/ Novo Gestor Financeiro

TOTVS | Financeiro

{i} Painel de controle

NOVO GESTOR FINANCEIRO

Painel de controle

Quantidade

8

Saldos bancdrios

Saldo inicial RS

53,5

Mil

Titulos a receber vencidos

Valor RS

425,9mi

Ver titulos

Salde final RS

53,5

Préximos 30 dias

Ver Contas Bancdrias

TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador ~ 0S/07/2022  TESTE/ MATRIZ X Sa

® N -

Titulos a pagar vencidos

Quantidade Valor RS

16 150, Ly

Ver titulos

Pendéncias de boletos registrados

A registrar Falha no registro

O O

Monitor de boletos

55
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Em titulo a receber vencidos. Clicar em ver titulos.
Titulos a receber vencidos

Quantidade Valor RS

8 425, 9w

Wer titulos
Titulos a receber vencidos X
8 titulos totalizando RS 425.929,00
Filial Prefixo No. Titulo Parcela Tipo Nome Cliente DT Emissao Vencto real Saldo Saldo a receber E}
1 000006 NF CL PADRAC 20/03/2020 20/03/2020 RS 90.765.00 RS 90.765.00 @ Visualizar
1 000007 NF CL PADRAC 20/03/2020 20/03/2020 RS 12936000 RS 129.360.00 @ Visualizar
1 000008 NF CL PADRAC 24/03/2020 24/03/2020 RS 126.000.00 RS 126.000.00 @ Visualizar
1 000009 NF CLLGCT LTDA 23/11/2020 23/11/2020 RS 10.000,00 RS 10.000.00 @ Visualizar
A 000003 NF CL PADRAOD 20/03/2020 20/03/2020 RS 70.000,00 RS 57.995,00 @ Visualizar
A 000004 NF CL PADRAC 23/03/2020 23/03/2020 RS 6.000,00 RS 4971.00 @ Visualizar
A 000005 NF CL PADRAC 24/03/2020 24/03/2020 RS 8.000.00 RS 6.628.00 @ Visualizar
UNI 000001 NF CL PADRAOD 24/03/2022 24/03/2022 RS 210,00 RS 210,00 @ Visualizar

_ e

NOs podemos exportar para o excel

Exportar para Excel

Exportar Relatorio - Titulos a receber vencidos X

Deseja exportar os dados para o Excel?

Dados Completos

Somente Dados Apresentados

@ 'SOpeABsaI SOPRIP SO SOPOL ‘SALOL ep apepatido.d & owBwnop 53
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+ | 8 » Meucomputador » Downloads v & | | Pesquisar Downloads P |
Organizar « Mova pasta = @
A fad “
0 Favoritos =~ Nome
u Area de Trabalho || 3ba8ced1-0f92-4bc8-9962-03972c9c1843.tmp
. Downloads || Titulos a pagar_2022.xlsx
"l Locais recentes
1% Meu computador
i Area de Trabalho
| Documentos
8. Downloads
=l Imagens
W Musicas
H Videos <] n L4
WETLERNContas a receber_2022.xls| v
Tipo: Al Files (%) v
(% Ocultar pastas Salvar | | Cancelar
Filial Prefixo No. Titulo Parcela  Tipo Cliente  Loja Nome Cliel DT Emissa Vencto rea Moeda Taxa moecVIr.Titulo Saldo Moeda Saldo Saldo a receber
1 000006 NF 100000 01 CL PADRA(20/03/202 20/03/202 RS 0,0000 90.765,00 90.765,00 90.765,00 90.765,00
1 000007 NF 100000 01 CL PADRA(20/03/202 20/03/202 RS 0,0000  129.360,0C 129.360,00129.360,00 129.360,00
1 000008 NF 100000 01 CL PADRA(24/03/202 24/03/202 RS 0,0000 126.000,00 126.000,00126.000,00 126.000,00
1 000009 NF 000001 01 CLLGCT LT 23/11/202 23/11/202 RS 0,0000 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
A 000003 NF 100000 01 CL PADRA(20/03/202 20/03/202 RS 0,0000 70.000,00  57.995,00 70.000,00 57.995,00
A 000004 NF 100000 01 CL PADRA(23/03/202 23/03/202 RS 0,0000 6.000,00 4.971,00 6.000,00 4.971,00
A 000005 NF 100000 01 CL PADRA(24/03/202 24/03/202 RS 0,0000 8.000,00 6.628,00 8.000,00 6.628,00
UNI 000001 NF 100000 01 CL PADRA(24/03/202 24/03/202 RS 0,0000 210,00 210,00 210,00 210,00
Também e possivel consultar o saldo bancario
Saldos bancarios
Saldo inicial RS Saldo final RS
5 3 ] 5 5 3 1 5
Mil Mil
Préximaos 30 dias
Ver Contas Bancarias
Basta clicar em ver contas bancarias.
Saldo de Contas Bancérias X

1 conta bancéria totalizando RS 53.536,74

Filial Banco Descrigao

341 ITAL

57

Agéncia Conta

1024 43496

Exportar para Excel

Saldo

5353674

@
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Clicando em movimentagdes financeiras

TOTVS MS5QL P122 inis 05/07/2022  TESTE / MATREZ X Sair

NOVO GESTOR FINANCEIRO ® N a

Movimentagdes financeiras

Movimentaces Geral Entradas Saidas

Mensa v Simular movimentagbes | Antecipar recebiveis

Saldo inicial Entradas Saidas Saldo final

03,0 0,0 0,0 03,0

Mil nos préximos 30 dias nos préximos 30 dias Mil

financeiras

nos préximos 30 dias

Clicando em configurar é possivel selecionar o que se deseja exibir. Por exemplo. Exibir titulos de entradas vencidos,
titulos de saidas vencidos e etc.

Configurar

Limpar selecdo | VS IE1EE ]

FLUXO DE CADXA

Exibir titulos de entradas vencidos

Exibir titulos de saidas vencidos

Exibir Pedidos de Compra

Exibir Pedidos de Venda

Exibir Or¢ados Receita

Exibir Or¢ados Despesa

Considerar apenas o més corrente

A seguir, clicar em aplicar selegdo.

58
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Ao clicar em entradas. O sistema apresentara os titulos pagos, atrasados e etc.

®  Novo Gestor Financeiro [

ry

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador ~ 0507/2022  TESTE/MATRZ X Sair

@ TOTVS NOVO GESTOR FINANCEIRO ® D_ -

Movimentag¢des financeiras

. MovimentacBes Geral Entradas Saidas

financeiras

Entradas a vencer Entradas vencidas

R$ 0,00 R$ 425.929,00

0.00% 100.00%

a vencer vencido

Entradas Q e

Filial Prefixo No. Titulo Parcela Tipo Nome CI_.. DT Emis. Venctor... Saldo Saldoar. Status ._"'53
000005 NF CL PADR... 20/03/2020 20/03/2020 RS 0,00 RS 000 m @ Visualizar
000006 NF CL PADR... 20/03/2020 20/03/2020 RS 90.765.. RS 90.765. @ visualizar
000007 NF CL PADR... 20/03/2020 20/03/2020 RS 129.36.. RS 129.36. @ Visualizar
000008 NF CL PADR. 24/03/2020 24/03/2020 RS 126.00. R$ 126.00. @ Visualizar

Ao clicar em saida O sistema apresentara os titulos pagos, atrasados e etc.
Também é possivel exportar

Clicando em busca avancgada

Busca
Q,

Avancada
E possivel buscar criar um filtro.
Busca Avancada X
No. Titulo Tipo
Vencto real (de) Vencto real (até)
03/01/2022 x B 05/07/2022 x @&
DT Emissao (de) DT Emissao (até)
03/01/2022 x B 05/07/2022 x @&
VirTitulo (de) VirTitulo (até)
9.999.999.999.999| X
Status
Aberto Atrasado Pago
Nome Cliente
e

59
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]
TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSOL P122  Administrador ~ 05/07/2022  TESTE/MATRZ X Sa
@ TOTVS NOVO GESTOR FINANCEIRO (Ol
Movimentagoes financeiras
Movimentagbes RS 0,00 RS 425.929,00
financeiras
0.00% 100.00%
a vencer vencido
. Busca
Entradas Q Nime
Apresentando resultados filtrados por:
Vencto real (de): 03/01/2022  x || Vencto real (até): 05/07/2022 x || OT Emissao (de):03/01/2022 x || DT Emissao (até): 05/07/2022
Filial Prefixo No.Titulo * Parcela Tipo Nome Cl. © DT Emis Vencto r... Saldo © Saldoar. Status &
UNI 000001 NF CLPADR.  24/03/2022 24/03/2022  R$21000 RS 21000 @ Visualizar

Acesso > Getdo Financeira > Analise de Credito

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQL P122  Administrador  12/032024  TESTE/MATRIZ X
ANALISE DE CREDITO FINANCEIRO - V240119 ®
@ Meus Clientes I . s
usca
Meus Clientes Q
avancada
Status Finance... Codigo " Loja T Nome L CNP);
Detahes (@D ® 000001 01 CLIENTE GCT LTDA
Detalhes (@D @ 000002 o1 SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS 49.2€
Detahes (@D €] 000034 01 ROCHE QUIMICOS E FARMACEUTICOS S A 33.0¢
Detahes (D) [ 100000 01 CLIENTE PADRAO 47.32
Detalhes (@D @ 200000 01 CLIENTE FATURAMENTO 23.01
Detahes (@D ® 400000 01 UNIVERSIDADE TOTVS SA 00.0C
Detalhes (@D ® ERP001 01 CLIENTE EXEMPLO ERP
Detalhes @) @ MCMGO1 01 CLIENTE MINAS GERAIS 77.32
‘ »
Fechar menu < @ semtitios em sberto. @ con tituofe) em aberto @) Com tiuiof) em aberto e veneidofs)
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Selecione um cliente e clique em “Detalhes”

TOTVS | Financeiro TOTVS Manufatura MSSQLP122  Administrador 13082024 TESTE/MATRIZ X

Detalhes dO Cl |ente Outras agbes . I l l#2 Conhega Creditbox I Voltar

Limite de crédito Risco de crédito ®

100%

Crédito disponivel

Muito baixo (A)

Inadimpléncia ® Titulos

1 O O % Quantidade de titulos em aberto

0 Pendentes 1 Vencidos

I Crédtodisponivel [l Crédito utiizad, de probabilidade de inadimpléncia

Saldo: US$ 1.000.000,00
Total de crédito: USS 1.000.000,00

RS 0,00 RS 2.935,0(

Ver detalhes

Posicao do Cleinte

Possibilita um controle gerencial de andlise da situagdo dos Clientes em relacdao as movimentagbes financeiras e
movimentagOes de venda realizadas em determinado periodo. Os dados sdo apresentados de forma detalhada, com
base no Cadastro de Clientes e nas movimentacoes dos mddulos Faturamento (pedido de venda e emissdo da nota
fiscal de saida), Financeiro (titulos em aberto, titulos baixados, etc) e Call Center (Telecobranga).

Na tela principal da consulta podem ser verificadas as seguintes informagdes, com os valores apresentados em real e
em dolar:

* Vencimento do Limite de Crédito do Cliente.

e Limite de Crédito.

e Saldo Atual.

» Saldo do Limite de Crédito Secundario.

¢ Maior Compra.

e Maior Saldo.

¢ Primeira e Ultima Compra.

¢ Maior Atraso nos Pagamentos.

e Média de Atrasos.

¢ Grau de Risco.

» Cheques Devolvidos (Quantidade e data da Ultima devolugéo).
e Titulos Protestados (Quantidade e data do Ultimo protesto).

61
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JJ/'’  CONTAS A RECEBER — LINHA PROTHEUS

Rastreamento
O objetivo desta rotina é oferecer uma forma de visualizagdo referente as negociacdes ocorridas com titulos
financeiros que compOe o documento inicial, de modo a consultar os desdobramentos (parcelamentos e
renegociacoes), envolvendo toda a negociagdo efetuada para este documento (status da negociagdo.

Acesso > Consulta > Consulta Financeira > Rastreamento

B ==

Contas a receber

[ Por titulo l Por processo

Contas a pagar

Por titulo Por processo

Selecione OK
Selecione Legenda

e
TOTVS | Financeiro
Consulta Rastreamento Financeiro - C.Receber x

01 MATRIZ

Consufta Rastreamento Financeiro - %
C Receber - LEGENDA

cccocoeccoccoccl

Selecione um titulo qualquer e clique em Pos.Atual.

TOTVS | Financeiro
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Resumo Geral do Contas a Receber por Companhia e
Consolidado

Disponibilizada a consulta e a emissao de relatério, do resumo geral do contas a pagar, por companhia e consolidado.

Acesso > Consulta > Contas a Receber > Resumo Geral.

Resumo Geral do Contas a Receber X

Parametrizacdo Resumo Geral do Contas a Receber

TOTVS

Bem-vindo...

Esta rotinz define os pardmetros necessarios para o Resumo Geral do Contas a Receber

Infarme tadas o5 pardmetras carretamente & defina coma serd o processamenta da consulta,

Cancelar ‘ Avangar >>

Selecione avangar

Selecione a Empresa

Resumo Geral do Contas a Receber x

Selecido das Empresas do Grupo
Selecione as empresas

TOTVS

Grupo v Pesquisar
Grupo de Empresas

Ok Grupo [Empresa Unid.Org. Filial
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= |99 01

A

LCancelar == Voltar Avangar >
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Selecione Avangar

Informe os Parametros

Selecione Finalizar

Resumo Geral do Contas a Receber

Parimetros
Informe os pardmetros

TOTVS
Lista batxas pela data da 7 1 - Baixa v
Seleciona Tipos 7 1 -Sim v

Prefixo Inicial ?

Prefixo Final ? yrsd

Considera Juros ? Ez}

TES dos Pedidos de Venda ? 1 - Considera v
Compie Saldo Retroativo ? 1 - Sim v

Qual Moeda ? 1 - Moedat v
Cancelar

Resumo Geral do Contas a Receber

Parametros
Informe oz pardmetros

TOTVS

@ TOTVS séne T

TOTVS | Financeiro

Lista baxas pela data da ? 1 - Baixa -

Seleciona Tip)

Prefixo Inicial

Prefoco Final Gerando Drill-Down de Yisualizagdio..

Considera Ju

<< Moltar

TES dos Pedidos de Wenda ? 1 - Considera v
Compie Saldo Retroativo ? 1-%m v

Qual Moeda ? 1- Moedal hd
Cancelar

£

<< Molttar

Outras Aghes
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